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新潟におけるインバウンド推進に向けて（2014年9月調査）

201５年９月
新 潟 支 店

 当行では、2012年度より毎年インターネットによるアンケート調査「アジア８地域・訪日
外国人旅行者の意向調査」を実施している。 （調査対象：韓国､中国､台湾､香港､タイ､シン
ガポール､マレーシア､インドネシアの8地域）

 本件調査は、上記調査にクロス集計を加え、新潟地域を訪れたことがある訪日外国人旅行者
の日本旅行に対する意向について整理を行ったものである。

 新潟地域における訪日外国人旅行者についての分析は、前回調査（201３年10月調査）に
続き2回目となる。

 インバウンド観光が将来の成長産業として期待されている中、本件調査が新潟地域への誘客
策を考える上での一助となれば幸いである。

１．調査概要

２．今回調査のポイント

 前回調査では、観光地「新潟」の認知度や訪問意欲度についての現状を把握したほか、「新
潟」を訪問したことがある外国人旅行者の旅行形態やカテゴリー別満足度などから、新潟に
おけるインバウンド推進の課題と今後の対応策について言及した。

 今回調査は前回調査のフォローアップ調査であるが、ポイントとしては、

①2014年の外国人延べ宿泊者数は、冬場の台湾観光客の増加等から過去最高の水準を記
録、石川県、富山県を上回る増加率であったこと。

②アジア8地域における「新潟」の認知度は前回調査と変わりはないが、今回新たに観光
地として「佐渡」を追加し調査したところ、観光地としての認知はまさにこれからとい
う状況であり、その観光資源からすると発展可能性が多分にあるものとみられること。

③「新潟」を訪問したことがある外国人旅行者の満足度の特徴をみると、日本料理や温泉
入浴に加え、雪景色や桜の観賞が上位に位置しており、新潟の観光資源が外国人旅行者
にも十分受け入れられていることが窺えること。

があげられる。

 新潟における外国人旅行者受け入れのための環境整備は着実に進められており、今後の誘客
活動の推進により更なる発展が期待されるところ。
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図表１ 訪日外客数と外国人延べ宿泊者数の推移

（単位：万人泊）

(注1)国籍(出身地)不詳をその他に含む。
(注2)アジア8地域とは韓国、中国、台湾、香港、タイ、シンガポール、マレーシア(2010年1月以降)、インドネシア(2013年1月以降)をいう。
(注3)2010年以降は従業者数10人以上の施設が対象
(注4)2014年宿泊者数は速報値、訪日外客数は暫定値
(出所)外国人延べ宿泊者数：国土交通省「宿泊旅行統計調査」を基に日本政策投資銀行作成

訪日外客数：日本政府観光局(JNTO)「国・地域別 / 目的別 訪日外客数」を基に日本政策投資銀行作成
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全国におけるインバウンドの現状
-訪日外国人旅行者はアジアを中心に増加し、201４年は過去最高-

 全国の訪日外国人旅行者数は、2013年に1,000万人の大台に乗り、2014年
には1,341万人と過去最高を記録。また外国人延べ宿泊者数は、2014年で前
年比3０.８％増の4,088万人となっている。

 2014年の外国人延べ宿泊者数を国・地域別にみると、台湾の宿泊者数が783
万人と最も多く、次いで中国、韓国の順となっている。中国については、対前
年比84.3%と大幅増となっているほか、タイ、シンガポールなど東南アジアの
国々からの宿泊数も着実に増加しており、アジア8地域のウェイトは全体の
2/3を超える比率となっている。

835 
679 

861 

622 

836 

1,036 

1,341 

0

200

400

600

800

1,000

1,200

1,400

1,600

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

3,500

4,000

4,500

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

その他

宿泊者数

アジア8地域
宿泊者数

訪日外客数

（万人泊） （万人）

（年）

訪日外客数
(右軸)

宿泊者数 構成比 宿泊者数 構成比 宿泊者数 構成比 宿泊者数 構成比 宿泊者数 構成比 宿泊者数 構成比 宿泊者数 構成比 増減率

1,291 58.0% 996 54.4% 1,563 60.1% 1,004 59.0% 1,410 59.2% 1,991 63.7% 2,711 66.3% 36.2%
韓国 380 17.1% 219 12.0% 415 15.9% 255 15.0% 289 12.1% 378 12.1% 422 10.3% 11.8%
中国 248 11.1% 258 14.1% 451 17.3% 272 16.0% 404 17.0% 415 13.3% 764 18.7% 84.3%
台湾 373 16.8% 264 14.4% 336 12.9% 242 14.2% 380 15.9% 618 19.8% 783 19.1% 26.6%
香港 185 8.3% 157 8.6% 191 7.4% 130 7.6% 162 6.8% 255 8.2% 311 7.6% 22.0%
タイ 46 2.1% 44 2.4% 63 2.4% 40 2.4% 81 3.4% 143 4.6% 198 4.8% 38.4%
シンガポール 59 2.6% 54 3.0% 77 3.0% 45 2.6% 62 2.6% 88 2.8% 108 2.6% 23.0%
マレーシア -      -     -      -     31 1.2% 21 1.2% 33 1.4% 51 1.6% 72 1.8% 42.1%
インドネシア -      -     -      -     -      -     -      -     -      -     43 1.4% 52 1.3% 20.8%

934 42.0% 834 45.6% 1,039 39.9% 698 41.0% 972 40.8% 1,134 36.3% 1,377 33.7% 21.4%
アメリカ 274 12.3% 231 12.6% 277 10.6% 190 11.2% 248 10.4% 289 9.3% 312 7.6% 7.9%

2,225 1,830 2,602 1,702 2,382 3,124 4,088 30.8%
266.4% 269.5% 302.2% 273.6% 285.0% 301.6% 304.8%
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図表２ 新潟県の外国人延べ宿泊者数および新潟県対全国比率の推移

（単位：人泊）

(注1)国籍(出身地)不詳をその他に含む。
(注2)アジア8地域とは韓国、中国、台湾、香港、シンガポール、タイ、マレーシア(2010年1月以降)、インドネシア(2013年1月以降)をいう
(注3)2010年以降は従業者数10人以上の施設が対象
(注4)2014年宿泊者数は速報値
(注5)対全国比率=新潟県外国人延べ宿泊者数÷訪日外客数(2014年は暫定値)
(出所)外国人延べ宿泊者数：国土交通省「宿泊旅行統計調査」、訪日客数：日本政府観光局(JNTO)「国・地域別/目的別訪日外客数」を

基に日本政策投資銀行作成
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新潟県におけるインバウンドの現状（１）
-調査開始以降、過去最高を記録-

 2014年の外国人延べ宿泊者数は、全国での増加幅が大きいことから対全国比
率は低下したものの（0.90%→0.83%）、台湾、中国に加え、シンガポール、
タイからの宿泊数の増加などから、111千人と2007年の調査開始以降、過去
最高を記録している。

 国・地域別にみると、台湾の宿泊者数が26千人と最も多く、次いで中国、韓国
の順となっている。なお、東南アジアからの宿泊者数が近年増加の傾向にある
一方で、韓国の宿泊者数はリーマンショックの影響前（2008年）の約４割の
水準まで低下し、新潟県の全国シェア低下の要因となっている。
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宿泊者数 構成比 宿泊者数 構成比 宿泊者数 構成比 宿泊者数 構成比 宿泊者数 構成比 宿泊者数 構成比 宿泊者数 構成比 増減率

57,450 52.2% 45,850 52.4% 62,970 63.4% 48,340 61.3% 45,950 56.7% 61,090 65.3% 71,600 64.2% 17.2%
韓国 28,720 26.1% 14,110 16.1% 21,700 21.8% 15,320 19.4% 12,300 15.2% 14,640 15.6% 11,920 10.7% -18.6%
中国 10,690 9.7% 9,160 10.5% 12,440 12.5% 9,940 12.6% 12,420 15.3% 14,110 15.1% 18,610 16.7% 31.9%
台湾 11,460 10.4% 14,980 17.1% 17,080 17.2% 15,900 20.2% 12,930 15.9% 19,530 20.9% 25,910 23.2% 32.7%
香港 4,640 4.2% 5,710 6.5% 8,330 8.4% 4,540 5.8% 3,520 4.3% 6,700 7.2% 6,070 5.4% -9.4%
タイ 880 0.8% 570 0.7% 1,160 1.2% 1,080 1.4% 2,440 3.0% 1,950 2.1% 3,300 3.0% 69.2%
シンガポール 1,060 1.0% 1,320 1.5% 1,410 1.4% 880 1.1% 1,280 1.6% 1,790 1.9% 3,140 2.8% 75.4%
マレーシア -         -     -       -     850 0.9% 680 0.9% 1,060 1.3% 1,340 1.4% 1,360 1.2% 1.5%
インドネシア -         -     -       -     -       -     -       -     -       -     1,030 1.1% 1,290 1.2% 25.2%

52,610 47.8% 41,580 47.6% 36,360 36.6% 30,530 38.7% 35,150 43.3% 32,500 34.7% 39,890 35.8% 22.7%
アメリカ 12,970 11.8% 9,220 10.5% 7,560 7.6% 6,310 8.0% 8,200 10.1% 8,220 8.8% 8,610 7.7% 4.7%

110,060 87,430 99,330 78,870 81,100 93,590 111,490 19.1%
1.32% 1.29% 1.15% 1.27% 0.97% 0.90% 0.83%
4.9% 4.8% 3.8% 4.6% 3.4% 3.0% 2.7%対全国の外国人宿泊者数比率
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その他
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図表５ 新潟県の季節別・地域別外国人延べ宿泊者数増減（2013年度－2012年度）

(注1)国土交通省の「宿泊旅行統計調査」は調査対象期間が暦年であり、かつホテル・旅館・簡易宿泊所を対象とした調査。 本調査
の対象期間は年度であり、国際観光ホテル整備法登録ホテル等を対象とした抽出調査となっており、対象期間及び対象件数に
違いあり。

(注2)地区区分は巻末の〔注〕を参照
(出所)新潟県産業労働観光部観光局観光振興課の資料を基に日本政策投資銀行作成

3

新潟県におけるインバウンドの現状（２）
-冬場が中心であるものの、通年で増加の傾向-

 新潟県の外国人延べ宿泊者数を月別にみると、冬場スキーシーズンの12月～3
月が全体の約6割となっており、魚沼、上越地域で約5割を占めている。

 2012年度から2013年度での変化幅をみると、冬場の宿泊者数の増加が大き
く、国別・地域別では、①上越地域でのオーストラリアの宿泊者数、②魚沼地
域での台湾の宿泊者数が増加している。

 なお、四半期別、地域別にみても全体的に増加の傾向にあり、通年での宿泊者
数の増加が図られてきている。

（単位：人泊）

図表４ 2013年度新潟県の
外国人延べ宿泊者数

宿泊者数 構成比

53,218 56.8%
韓国 9,738 10.4%
中国 9,470 10.1%
台湾 21,367 22.8%
香港 6,730 7.2%
タイ 1,953 2.1%
シンガポール 1,950 2.1%
マレーシア 1,131 1.2%
インドネシア 879 0.9%

40,539 43.2%
アメリカ 6,562 7.0%
オーストラリア 15,419 16.4%

93,757 100.0%
構成比 100.0%
対前年度比 32.1%

その他

合計

アジア8地域

合計

4～6月 7～9月 10～12月 1～3月 下越 中越 上越 魚沼 佐渡 宿泊者数
構成比
(ﾎﾟｲﾝﾄ)

＋2,212 ＋1,512 ＋5,277 ＋4,845 ＋4,282 －60 ＋130 ＋8,327 ＋1,167 ＋13,846 1.3%
韓国 ＋760 ＋122 －92 －1,310 ＋45 －256 －720 ＋426 －15 －520 -4.1%
中国 －487 －161 ＋843 ＋726 ＋679 －207 ＋42 ＋453 －46 ＋921 -1.9%
台湾 ＋1,064 ＋1,144 ＋2,491 ＋4,079 ＋3,121 －85 ＋416 ＋4,114 ＋1,212 ＋8,778 5.0%
香港 ＋558 －13 ＋1,390 ＋635 ＋451 －108 ＋160 ＋1,982 ＋85 ＋2,570 1.3%
タイ ＋3 －38 ＋64 ＋221 －461 ＋45 ＋11 ＋654 ＋1 ＋250 -0.3%
シンガポール ＋178 ＋40 ＋196 ＋308 ＋63 ＋130 －2 ＋528 ＋3 ＋722 0.3%
マレーシア ＋84 ＋134 ＋337 ＋174 ＋262 ＋356 ＋39 ＋145 －73 ＋729 0.6%
インドネシア ＋52 ＋284 ＋48 ＋12 ＋122 ＋65 ＋184 ＋25 ＋0 ＋396 0.3%

＋1,122 －201 ＋1,315 ＋6,724 ＋2,152 －264 ＋6,900 ＋364 －192 ＋8,960 -1.3%
アメリカ ＋145 －684 ＋404 ＋466 ＋23 －351 ＋573 ＋45 ＋41 ＋331 -1.8%
オーストラリア ＋47 －55 ＋148 ＋5,454 －48 ＋137 ＋5,184 ＋308 ＋13 ＋5,594 2.6%

＋3,334 ＋1,311 ＋6,592 ＋11,569 ＋6,434 －324 ＋7,030 ＋8,691 ＋975 ＋22,806 0.0%
構成比(ﾎﾟｲﾝﾄ) 0.0% -2.7% 2.3% 0.4% -1.4% -3.7% 2.3% 2.7% 0.1% 0.0% 0.0%

アジア8地域

その他

合計

合計四半期別 地域別
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図表６ 都道府県別外国人延べ宿泊者数

都道府県別外国人延べ宿泊者数の状況
-2014年の増加率は、石川、富山を上回る水準-

 都道府県別にみると、新潟県の外国人宿泊者数は、現在、全国28位にあるもの
の、2014年での増加率は19.1%と、石川県の5.0%、富山県の-0.9％を上回
る水準となっており、着実に改善しているものとみられる。

 なお、新潟県内の宿泊施設の客室稼働率は、全国的にみると低位な状況にある
が、国内旅行者数が減少しているなかで、外国人宿泊者数の積極的な受入が改
善の一つの方策となる可能性があるものとも思われる。（参考2参照）

(注1)2014年宿泊者数は暫定値
(注2)順位および数値は2014年
(出所)国土交通省「宿泊旅行統計調査」

2012年 2013年

宿泊者数(人) 宿泊者数(人) 宿泊者数(人) 伸び率 寄与度

23,822,520 31,242,220 40,875,330 30.8% -

1位 　東京都 7,918,960 9,448,940 11,948,760 26.5% 8.0%

2位 　大阪府 2,890,740 4,076,500 5,517,520 35.3% 4.6%

3位 　北海道 1,848,450 2,821,940 3,735,980 32.4% 2.9%

4位 　京都府 1,652,300 2,363,720 2,990,430 26.5% 2.0%

5位 　千葉県 1,792,120 2,036,170 2,725,090 33.8% 2.2%

6位 　沖縄県 738,640 1,426,730 2,260,950 58.5% 2.7%

7位 　愛知県 917,520 1,116,730 1,443,240 29.2% 1.0%

8位 　福岡県 695,130 866,710 1,266,250 46.1% 1.3%

9位 　神奈川県 822,610 1,015,740 1,260,350 24.1% 0.8%

10位 　山梨県 369,350 468,190 855,190 82.7% 1.2%

19位 　石川県 180,190 303,990 319,130 5.0% 0.0%

26位 　富山県 79,000 125,600 124,450 -0.9% 0.0%

28位 　新潟県 81,100 93,590 111,490 19.1% 0.1%

寄与度
順位

都道府県名
2014年

　全    国

図表７ 都道府県別外国人延べ宿泊者数伸び率・寄与度
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１．調査方法

インターネットによる調査

２．調査時期

201４年９月９日～201４年９月１６日

３．調査地域

韓国、中国、台湾、香港、タイ、シンガポール、マレーシア、インドネシ

アの８地域（注：中国は北京及び上海在住者のみ）

４．調査対象者

２０～５９歳の男女、かつ、海外旅行経験者（注：中国-香港-マカオ間、

マレーシア-シンガポール間、タイ-マレーシア間の旅行については、海外

旅行経験から除く）

５．有効回答数

上記各地域に居住する住民各500人、計４,０００人（注：中国は北京及

び上海各250名ずつ）

◆有効回答数◆

◆訪日経験◆

６．協力実査会社

株式会社エー・アイ・ピー

韓国 中国 台湾 香港 タイ シンガポール マレーシア インドネシア

男性 251 234 275 229 256 251 248 258

女性 249 266 225 271 244 249 252 242

回答者数 500 500 500 500 500 500 500 500

韓国 中国 台湾 香港 タイ シンガポール マレーシア インドネシア

訪日経験なし 223 220 156 142 275 318 393 406

訪日経験者
(1回)

112 170 114 105 125 96 70 59

訪日経験者
(2回以上 )

165 110 230 253 100 86 37 35

総計 500 500 500 500 500 500 500 500

5

調査概要

｢アジア8地域･訪日外国人旅行者の意向調査｣
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図表８ 認知度と訪問意欲（複数回答）

6

(注1)認知度：当該観光地を知っていると回答した回答数／サンプル数
(注2)訪問意欲：当該観光地に訪問したいと回答した回答数／サンプル数
(注3)対象観光地には、今回調査より｢釧路/阿寒｣｢佐渡｣｢しまなみ海道｣を加え、｢直島｣を除いている(以下同様)
(注4)マレーシア、インドネシアのデータを含む全調査地域の図表については、巻末の参考を参照（以下同様）

｢新潟｣の認知度
-台湾・香港での認知度高く、全観光地中2３位-

 観光地「新潟」に対する認知度は､台湾43.8%､香港28.0%と比較的高いもの
の､東南アジアで10%程度と未だ低位であり､全体で全観光地中2３位の地位に
ある。なお、前回調査（2013年10月）と比して大きな変動はない。

 今回新たに「佐渡」を追加し調査。「佐渡」については中国での認知度が
10.2%と二桁となったが、他地域では向上の余地を大きく残している状況。

回答者→

認知度
順位

認知度
訪問意欲
順位

訪問
意欲

認知度
順位

認知度
訪問意欲
順位

訪問
意欲

認知度
訪問
意欲

認知度
訪問
意欲

認知度
訪問
意欲

認知度
訪問
意欲

認知度
訪問
意欲

認知度
訪問
意欲

サンプル数 4000 3787 4000 3809 500 473 500 495 500 489 500 492 500 482 500 457
東京 1 76.8% 2 47.0% 1 77.9% 1 47.1% 75.0% 34.7% 79.6% 52.5% 83.4% 47.0% 85.4% 35.8% 76.4% 50.2% 76.6% 52.1%
富士山 2 73.9% 1 47.7% 2 74.6% 2 46.7% 63.8% 29.8% 80.2% 60.6% 79.8% 46.6% 80.2% 26.6% 76.6% 55.8% 74.8% 50.3%
大阪 3 69.4% 4 36.7% 3 68.9% 4 35.0% 65.8% 24.3% 74.6% 39.6% 80.2% 42.3% 79.4% 32.3% 66.6% 38.6% 61.0% 31.9%
北海道 4 65.7% 3 44.6% 4 65.2% 3 42.7% 54.2% 24.5% 73.6% 51.3% 81.4% 60.1% 75.0% 45.3% 65.4% 43.2% 62.8% 52.3%
京都 5 62.6% 5 33.0% 5 62.8% 5 32.1% 63.2% 23.5% 73.6% 49.5% 77.8% 43.4% 68.6% 25.8% 67.0% 37.3% 51.4% 23.6%
名古屋 6 54.8% 8 22.2% 6 54.3% 8 21.0% 51.0% 12.1% 69.2% 37.6% 75.0% 34.6% 66.8% 21.5% 43.6% 12.7% 34.8% 11.2%
沖縄 8 53.3% 6 24.9% 7 53.1% 6 24.2% 50.0% 22.8% 64.2% 31.1% 75.0% 38.9% 71.0% 33.5% 44.4% 18.9% 44.2% 19.3%
神戸 7 53.6% 9 19.5% 8 50.2% 9 15.9% 46.2% 11.6% 67.2% 27.7% 68.8% 25.6% 60.0% 14.8% 43.2% 12.2% 37.8% 11.2%
札幌 9 50.5% 7 23.3% 9 48.9% 7 21.6% 62.0% 31.5% 51.8% 20.6% 70.4% 30.3% 65.2% 24.4% 48.0% 24.3% 41.2% 18.4%
広島 10 47.1% 13 12.8% 10 45.0% 12 12.1% 38.2% 5.1% 54.4% 16.4% 56.4% 15.7% 41.0% 7.3% 45.6% 13.9% 37.8% 11.8%
長崎 11 44.9% 12 13.4% 11 43.1% 11 12.2% 43.8% 11.0% 52.8% 13.7% 61.2% 21.1% 48.0% 9.8% 41.0% 13.3% 25.0% 9.0%
九州 12 42.0% 10 14.7% 12 41.5% 10 12.7% 54.0% 14.2% 53.0% 13.7% 66.8% 23.5% 66.2% 18.7% 32.6% 11.2% 23.4% 8.1%
福岡／博多 13 38.5% 15 11.0% 13 37.0% 14 10.4% 52.4% 14.8% 42.8% 8.9% 56.6% 18.4% 51.4% 10.8% 33.2% 11.6% 19.4% 6.8%
関西 14 35.5% 16 10.9% 14 33.8% 16 10.1% 33.8% 5.9% 38.2% 10.7% 64.2% 25.2% 47.6% 12.2% 35.2% 12.2% 15.6% 4.2%
奈良 15 34.5% 11 13.6% 15 32.8% 13 12.0% 36.0% 9.1% 53.6% 25.1% 60.8% 23.9% 53.8% 15.2% 25.6% 10.4% 13.4% 5.0%
鹿児島 17 30.0% 14 11.4% 16 29.6% 14 10.4% 25.2% 4.7% 48.4% 17.0% 65.6% 28.6% 61.2% 20.1% 8.8% 3.5% 10.4% 2.8%
仙台 16 31.2% 18 8.8% 17 29.0% 18 8.2% 19.6% 5.1% 45.4% 14.5% 52.8% 14.1% 45.6% 10.6% 34.8% 10.8% 11.4% 3.5%
箱根 18 27.0% 17 9.9% 18 27.9% 17 9.6% 23.4% 7.2% 32.8% 12.7% 62.2% 27.2% 49.6% 11.6% 22.0% 7.5% 18.4% 5.5%
宮崎 19 25.8% 20 7.0% 19 23.7% 23 5.7% 18.2% 4.9% 40.2% 10.1% 46.6% 12.9% 43.6% 7.5% 16.2% 3.3% 7.8% 2.0%
四国 20 22.8% 22 6.6% 20 21.6% 21 6.4% 10.4% 1.9% 40.0% 11.5% 44.0% 15.1% 36.0% 10.4% 16.8% 4.4% 6.2% 1.8%
函館 21 20.5% 19 8.4% 21 19.6% 19 7.7% 12.6% 3.8% 18.2% 5.3% 50.6% 23.9% 41.4% 15.7% 10.6% 3.1% 13.4% 4.6%
青森 23 19.2% 26 5.4% 22 18.9% 24 5.4% 19.8% 4.4% 19.8% 4.6% 48.6% 15.3% 38.2% 10.0% 9.0% 2.9% 6.4% 2.6%
新潟 22 19.6% 28 4.7% 23 17.6% 29 4.2% 5.2% 1.5% 24.0% 5.1% 43.8% 11.0% 28.0% 4.7% 13.0% 2.9% 10.8% 3.1%
富山 25 16.9% 24 5.5% 24 16.2% 25 5.2% 4.0% 1.5% 36.6% 14.7% 26.2% 7.8% 30.4% 7.1% 8.4% 2.1% 7.6% 2.8%
岡山 27 16.2% 31 3.5% 25 15.7% 30 3.7% 13.4% 2.3% 22.2% 4.2% 30.4% 7.4% 16.4% 3.9% 12.0% 2.5% 8.6% 3.5%
熊本／阿蘇 24 17.0% 27 5.0% 26 15.3% 28 4.3% 12.2% 2.7% 21.0% 4.6% 37.8% 10.6% 39.0% 10.6% 4.4% 1.5% 3.6% 2.4%
別府／湯布院 26 16.6% 23 6.2% 27 14.7% 25 5.2% 32.4% 14.0% 13.2% 3.6% 21.4% 9.6% 33.6% 7.1% 7.4% 3.3% 5.8% 2.6%
軽井沢 28 14.5% 21 6.8% 28 14.3% 20 6.6% 3.0% 1.7% 13.4% 4.2% 54.6% 29.7% 29.6% 11.4% 5.6% 1.5% 2.8% 0.9%
日光 29 13.6% 29 3.9% 29 13.6% 27 4.6% 8.2% 1.7% 20.6% 6.9% 26.8% 11.7% 16.6% 4.3% 14.8% 5.0% 6.2% 2.4%
鳥取 30 13.5% 30 3.7% 30 12.7% 35 2.8% 25.0% 5.7% 17.8% 3.6% 25.8% 4.9% 18.6% 4.1% 4.4% 1.2% 3.4% 1.3%
立山／黒部 33 11.9% 25 5.5% 31 11.6% 22 6.1% 3.4% 1.1% 9.8% 2.6% 40.8% 24.1% 26.0% 14.4% 4.6% 2.1% 4.2% 1.8%
金沢 34 11.6% 34 3.2% 32 11.6% 31 3.2% 4.2% 1.9% 15.2% 3.0% 25.6% 7.8% 19.4% 4.7% 9.2% 3.1% 5.0% 1.8%
松島 35 11.5% 36 2.9% 33 11.3% 33 2.9% 3.8% 1.3% 24.4% 5.9% 13.2% 4.5% 20.0% 4.5% 9.4% 1.7% 5.2% 1.3%
東北 32 12.0% 35 3.1% 34 11.0% 32 2.9% 7.0% 2.1% 13.8% 2.4% 25.8% 8.8% 19.8% 4.3% 6.0% 0.8% 6.6% 2.2%
伊勢／志摩 31 12.8% 32 3.3% 35 11.0% 36 2.7% 2.6% 0.8% 16.6% 3.2% 28.8% 7.6% 20.6% 4.7% 8.2% 2.1% 4.2% 2.0%
飛騨／高山 36 9.6% 33 3.3% 36 9.4% 34 2.9% 3.8% 0.8% 8.8% 1.4% 29.6% 11.9% 15.0% 5.1% 5.0% 1.0% 4.4% 1.5%
松本 37 8.8% 38 2.1% 37 8.9% 41 2.0% 5.6% 1.1% 21.6% 3.6% 11.8% 3.1% 4.0% 0.6% 10.8% 2.9% 5.0% 1.3%
松山／道後 38 8.3% 43 1.8% 38 7.4% 42 1.9% 4.0% 0.8% 15.8% 3.2% 10.0% 3.1% 12.4% 1.8% 7.0% 2.1% 2.0% 1.1%
高松 39 8.0% 40 1.9% 39 7.3% 44 1.7% 3.4% 0.2% 14.4% 1.8% 10.8% 3.1% 10.0% 2.4% 6.4% 1.5% 3.4% 1.8%
帯広／十勝 42 6.8% 37 2.4% 40 6.9% 38 2.2% 1.6% 0.6% 10.4% 2.4% 15.4% 5.5% 15.4% 5.5% 3.6% 0.6% 3.2% 1.1%
北陸 43 6.5% 39 2.0% 41 6.6% 40 2.1% 3.6% 0.8% 12.8% 2.8% 13.4% 4.9% 8.4% 2.6% 3.8% 0.8% 3.8% 2.4%
釧路／阿寒 － － － － 42 6.5% 37 2.4% 2.8% 0.4% 7.0% 1.2% 16.4% 6.5% 13.4% 6.7% 4.2% 0.8% 3.6% 1.3%
知床 44 6.3% 42 1.9% 43 6.1% 38 2.2% 1.0% 0.4% 11.8% 2.4% 8.2% 3.5% 14.4% 6.5% 3.0% 0.8% 4.0% 2.0%
松江／出雲 40 6.9% 44 1.8% 44 6.1% 45 1.5% 2.8% 0.4% 14.2% 2.2% 10.2% 3.3% 8.4% 1.8% 5.0% 1.0% 3.0% 1.3%
平泉 45 5.4% 45 1.7% 45 5.3% 46 1.4% 2.2% 0.4% 15.8% 3.6% 3.6% 0.6% 5.8% 0.6% 3.8% 1.5% 2.8% 1.3%
ニセコ 47 4.9% 46 1.6% 46 4.8% 43 1.8% 1.6% 1.1% 13.8% 4.8% 3.6% 1.6% 4.8% 1.4% 3.6% 1.5% 4.0% 0.9%
佐渡 － － － － 47 4.6% 49 1.1% 2.0% 0.8% 10.2% 1.4% 5.2% 2.0% 4.6% 1.0% 5.4% 1.0% 2.6% 0.9%

山陰 46 5.3% 47 1.5% 47 4.6% 47 1.3% 1.4% 0.6% 11.2% 2.8% 10.6% 2.7% 5.2% 1.2% 2.4% 0.4% 2.0% 0.7%

しまなみ海道 － － － － 49 4.1% 48 1.2% 1.6% 0.4% 11.6% 2.8% 4.6% 1.8% 4.4% 1.4% 2.8% 0.2% 2.0% 1.3%
知っている場
所はない 5.3% 3.3% 4.8% 2.7% 5.4% 8.2% 1.0% 1.2% 2.2% 3.3% 1.6% 2.2% 3.6% 1.5% 8.6% 2.4%

全体

前回 今回 韓国 中国 台湾 香港 タイ シンガポール

主要地域別
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図表９ 認知度（複数回答）

図表１０ 訪問意欲（複数回答）

図表１１ 知っている観光地に対する訪問意欲度

(注)知っている観光地に対する訪問意欲度＝当該観光地に訪問したいと回答した回答数/当該観光地を知っていると回答した
回答数

7

｢新潟｣への訪問意欲度
-訪問意欲度は前回調査と変化なし-

 「新潟」を知っていると回答した回答者のうち、実際に訪問したいと回答した回
答者の割合（訪問意欲度）は、45位と前回調査と変化なし。

 「佐渡」は、まさにこれからであり、その観光資源からすると今後のPR、誘客
により認知度は大きく改善する可能性あり。

 なお訪問意欲度は、観光目的地として認知されているほど高くなる傾向にある。
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図表１２ 知っている観光地に対する訪問意欲度（一覧表）

8

(注)訪問意欲度＝当該観光地に訪問したいと回答した回答数/当該観光地を知っていると回答した回答数

訪問
意欲度

順位
訪問
意欲度

順位
訪問
意欲度

順位
訪問
意欲度

順位
訪問
意欲度

順位
訪問
意欲度

順位
訪問
意欲度

順位
訪問
意欲度

順位

北海道 64.3% 1 62.4% 1 42.8% 9 69.0% 2 72.2% 1 59.5% 1 63.6% 2 76.1% 1

富士山 61.2% 2 59.6% 2 44.2% 4 74.8% 1 57.1% 3 32.7% 14 70.2% 1 61.5% 3

東京 58.0% 3 57.6% 3 43.7% 5 65.3% 4 55.2% 4 41.2% 6 63.4% 3 62.1% 2

立山／黒部 43.7% 9 49.9% 4 29.4% 19 26.5% 23 57.8% 2 54.6% 2 43.5% 7 38.1% 18

京都 50.0% 5 48.7% 5 35.1% 14 66.6% 3 54.5% 5 37.0% 10 53.7% 5 42.0% 13

大阪 50.1% 4 48.3% 6 35.0% 16 52.5% 6 51.6% 7 40.1% 7 55.9% 4 47.9% 8

軽井沢 44.7% 6 43.6% 7 53.3% 2 31.3% 17 53.1% 6 37.8% 8 25.0% 32 28.6% 37

沖縄 44.2% 7 43.5% 8 43.2% 6 48.0% 7 50.7% 8 46.5% 4 41.0% 9 39.8% 17

札幌 43.7% 8 42.1% 9 48.1% 3 39.4% 11 42.0% 16 36.8% 11 48.8% 6 40.8% 15

函館 38.6% 10 37.3% 10 28.6% 21 28.6% 19 46.2% 9 37.2% 9 28.3% 26 31.3% 31

名古屋 38.3% 11 36.8% 11 22.4% 32 53.8% 5 45.1% 10 31.7% 17 28.0% 27 29.3% 36

釧路／阿寒 － － 35.3% 12 14.3% 46 17.1% 44 39.0% 20 49.3% 3 19.0% 43 33.3% 25

ニセコ 30.1% 22 34.9% 13 62.5% 1 34.8% 13 44.4% 11 29.2% 19 38.9% 11 20.0% 49

奈良 37.4% 12 34.7% 14 23.9% 29 46.3% 8 38.5% 21 27.9% 21 39.1% 10 34.3% 23

知床 29.2% 24 34.4% 15 40.0% 11 20.3% 37 41.5% 17 44.4% 5 26.7% 30 45.0% 10

別府／湯布院 35.2% 14 33.7% 16 40.7% 10 27.3% 22 43.9% 12 20.8% 41 43.2% 8 41.4% 14

鹿児島 35.9% 13 33.5% 17 17.5% 42 34.7% 14 42.7% 14 32.4% 15 38.6% 12 25.0% 44

箱根 34.7% 15 32.7% 18 29.1% 20 38.4% 12 42.8% 13 23.0% 33 32.7% 17 27.2% 40

日光 27.3% 29 32.5% 19 19.5% 39 33.0% 15 42.5% 15 25.3% 25 32.4% 19 35.5% 21

富山 31.2% 20 30.7% 20 35.0% 15 39.9% 10 29.0% 37 23.0% 32 23.8% 35 34.2% 24

帯広／十勝 33.3% 17 30.3% 21 37.5% 13 23.1% 31 35.1% 26 35.1% 12 16.7% 46 31.3% 32

神戸 34.4% 16 30.2% 22 23.8% 30 40.8% 9 36.3% 24 24.3% 27 27.3% 28 27.0% 41

北陸 29.7% 23 30.2% 23 22.2% 33 21.9% 34 35.8% 25 31.0% 18 21.1% 38 57.9% 6

九州 33.2% 18 29.1% 24 24.8% 27 25.7% 25 34.4% 27 27.8% 22 33.1% 16 31.6% 30

飛騨／高山 32.3% 19 29.0% 25 21.1% 37 15.9% 46 39.2% 18 33.3% 13 20.0% 39 31.8% 29

関西 28.9% 25 28.4% 26 16.6% 44 27.7% 21 38.3% 23 25.2% 26 33.5% 15 24.4% 45

四国 27.5% 28 28.2% 27 17.3% 43 28.5% 20 33.6% 29 28.3% 20 25.0% 32 25.8% 43

しまなみ海道 － － 27.2% 28 25.0% 26 24.1% 28 39.1% 19 31.8% 16 7.1% 49 60.0% 5

長崎 28.3% 26 27.0% 29 23.7% 31 25.8% 24 33.7% 28 20.0% 43 31.2% 21 32.8% 26

青森 26.5% 33 27.0% 30 21.2% 36 23.2% 30 30.9% 34 25.7% 24 31.1% 22 37.5% 19

仙台 26.8% 31 27.0% 31 24.5% 28 31.7% 16 26.1% 42 22.8% 34 29.9% 23 28.1% 39

熊本／阿蘇 27.6% 27 26.9% 32 21.3% 35 21.9% 33 27.5% 39 26.7% 23 31.8% 20 61.1% 4

福岡／博多 27.1% 30 26.8% 33 26.7% 24 20.6% 36 31.8% 32 20.6% 42 33.7% 14 32.0% 28

山陰 26.2% 36 26.2% 34 42.9% 7 25.0% 26 24.5% 46 23.1% 31 16.7% 46 30.0% 35

金沢 26.5% 34 26.0% 35 42.9% 7 19.7% 40 29.7% 36 23.7% 29 32.6% 18 32.0% 27

広島 25.8% 37 25.6% 36 12.6% 48 29.8% 18 27.3% 40 17.6% 44 29.4% 24 28.6% 37

東北 24.2% 41 25.2% 37 28.6% 21 17.4% 43 33.3% 30 21.2% 40 13.3% 48 30.3% 34

平泉 30.4% 21 25.0% 38 18.2% 40 22.8% 32 16.7% 49 10.3% 49 36.8% 13 42.9% 11

松山／道後 20.6% 47 24.7% 39 20.0% 38 20.3% 38 30.0% 35 14.5% 48 28.6% 25 50.0% 7

松島 23.5% 42 24.3% 40 31.6% 17 23.8% 29 33.3% 30 22.0% 36 17.0% 45 23.1% 47

松江／出雲 24.3% 40 24.0% 41 14.3% 46 15.5% 47 31.4% 33 21.4% 39 20.0% 39 40.0% 16

伊勢／志摩 24.5% 39 23.7% 42 30.8% 18 19.3% 41 25.7% 43 22.3% 35 24.4% 34 42.9% 11

宮崎 25.6% 38 23.0% 43 25.3% 25 24.9% 27 27.0% 41 17.0% 45 19.8% 42 23.1% 47

佐渡 － － 23.0% 44 40.0% 11 13.7% 48 38.5% 22 21.7% 37 18.5% 44 30.8% 33

新潟 22.7% 45 22.7% 45 26.9% 23 20.8% 35 24.7% 45 16.4% 46 21.5% 37 25.9% 42

岡山 20.7% 46 22.5% 46 16.4% 45 18.9% 42 23.7% 47 23.2% 30 20.0% 39 37.2% 20

高松 22.9% 43 21.7% 47 5.9% 49 12.5% 49 27.8% 38 24.0% 28 21.9% 36 47.1% 9

松本 22.8% 44 21.7% 48 17.9% 41 16.7% 45 25.4% 44 15.0% 47 25.9% 31 24.0% 46

鳥取 26.2% 35 21.1% 49 21.6% 34 20.2% 39 18.6% 48 21.5% 38 27.3% 29 35.3% 22

タイ シンガポール

全体

前回 今回 韓国 中国 台湾

主要地域別

香港
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図表１３ 訪日経験別 日本の観光地の訪問意欲（複数回答）
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訪日経験数別の訪問意欲
-今回調査では、訪日経験が2回以上で地方への訪問意欲が上昇-

 訪日経験数が増すと、ゴールデンルート以外の地方の観光地への訪問意欲が増
加する傾向にあり、「新潟」については、訪日経験無しが2.0%→同1回ありが
4.6%→同2回以上ありが8.2%と上昇。

 前回調査と比較すると、①2回以上の訪日経験がある場合に、地方観光地への
訪問意欲が強まる傾向に移行、②２回以上での変化幅が大きいのは「札幌」､
「函館」､「立山／黒部」の順となり、 「立山／黒部」 が前回調査の順位より
上昇。

訪日経験→ なし １回
２回
以上

１回－
なし

順位
２回－
１回

順位 なし １回
２回
以上

１回－
なし

順位
２回－
１回

順位

サンプル数 2006 766 1015 1943 850 1016
東京 48.1% 43.7% 47.3% ▲4.4% 47 3.6% 34 50.1% 43.4% 44.5% ▲ 6.7% 50 1.1% 43
富士山 49.9% 45.0% 45.5% ▲4.9% 48 0.5% 47 49.7% 45.1% 42.2% ▲ 4.6% 49 ▲ 2.8% 50
箱根 3.6% 11.7% 21.0% 8.2% 3 9.2% 9 3.8% 10.4% 20.0% 6.5% 5 9.6% 7
日光 1.4% 3.9% 8.9% 2.5% 24 5.0% 26 1.6% 4.0% 10.8% 2.4% 23 6.8% 16
松本 1.1% 1.2% 4.8% 0.1% 43 3.7% 33 0.8% 2.7% 3.8% 1.9% 24 1.1% 42
軽井沢 2.5% 7.4% 15.0% 4.9% 13 7.5% 13 2.3% 5.3% 15.7% 3.0% 19 10.5% 5
北海道 40.3% 45.0% 52.8% 4.7% 15 7.8% 11 40.0% 43.5% 47.3% 3.5% 16 3.8% 33
札幌 14.9% 26.2% 37.8% 11.3% 1 11.6% 3 14.7% 22.1% 34.5% 7.4% 3 12.4% 1
函館 2.6% 8.2% 19.9% 5.6% 10 11.7% 2 2.5% 6.5% 18.6% 4.0% 11 12.1% 2
帯広／十勝 0.6% 1.8% 6.2% 1.2% 35 4.4% 31 0.7% 0.7% 6.3% ▲ 0.0% 45 5.6% 25
ニセコ 0.7% 1.4% 3.3% 0.7% 39 1.8% 42 0.8% 1.8% 3.5% 0.9% 36 1.8% 40
知床 0.9% 1.2% 4.5% 0.3% 42 3.4% 35 0.6% 1.4% 6.0% 0.8% 38 4.6% 30
釧路／阿寒 － － － － － － － 0.6% 1.1% 6.9% 0.4% 44 5.8% 23
東北 0.8% 3.0% 7.5% 2.2% 26 4.5% 30 0.9% 1.6% 7.8% 0.7% 41 6.1% 20
青森 1.4% 5.7% 12.9% 4.3% 16 7.2% 16 1.7% 4.1% 13.3% 2.4% 22 9.2% 8
仙台 5.2% 9.4% 15.6% 4.2% 17 6.2% 19 4.4% 8.2% 15.5% 3.8% 13 7.2% 14
松島 1.4% 2.6% 5.8% 1.2% 36 3.2% 37 1.7% 1.6% 6.2% ▲ 0.1% 46 4.6% 31
平泉 0.6% 2.3% 3.4% 1.8% 30 1.1% 45 0.7% 1.9% 2.4% 1.2% 31 0.5% 46
新潟 2.6% 4.4% 9.0% 1.8% 29 4.5% 29 2.0% 4.6% 8.2% 2.6% 21 3.6% 34
佐渡 － － － － － － － 0.5% 1.4% 2.0% 0.9% 37 0.6% 45
北陸 1.0% 1.3% 4.6% 0.3% 41 3.3% 36 0.8% 1.9% 4.6% 1.1% 34 2.7% 36
金沢 1.5% 2.9% 6.9% 1.3% 33 4.0% 32 1.0% 2.2% 8.1% 1.3% 30 5.8% 22
立山／黒部 1.7% 3.7% 14.3% 1.9% 28 10.6% 5 1.5% 4.2% 16.2% 2.7% 20 12.0% 3
富山 2.7% 5.6% 11.1% 2.9% 22 5.5% 23 2.7% 5.9% 9.4% 3.2% 17 3.5% 35
名古屋 17.4% 24.7% 29.8% 7.2% 6 5.1% 24 17.7% 21.9% 26.5% 4.2% 10 4.6% 29
伊勢／志摩 1.1% 3.1% 7.7% 2.0% 27 4.6% 28 0.9% 2.2% 6.7% 1.4% 28 4.5% 32
飛騨／高山 1.0% 2.3% 8.5% 1.4% 32 6.1% 20 0.6% 1.9% 8.1% 1.3% 29 6.2% 19
関西 6.0% 11.9% 19.6% 5.8% 9 7.7% 12 5.5% 12.1% 17.1% 6.6% 4 5.0% 26
京都 28.7% 33.8% 41.1% 5.1% 12 7.3% 14 27.7% 37.1% 36.3% 9.3% 1 ▲ 0.7% 49
奈良 7.0% 14.2% 26.3% 7.3% 5 12.1% 1 5.7% 13.5% 22.6% 7.8% 2 9.1% 9
大阪 33.4% 39.6% 41.0% 6.1% 8 1.4% 43 32.5% 37.5% 37.5% 5.0% 9 ▲ 0.0% 47
神戸 14.5% 21.1% 28.0% 6.6% 7 6.8% 17 11.0% 16.4% 25.0% 5.4% 7 8.6% 10
岡山 2.0% 4.7% 5.6% 2.7% 23 0.9% 46 1.9% 3.1% 7.7% 1.2% 32 4.6% 28
広島 11.7% 10.8% 16.6% ▲0.9% 45 5.7% 22 10.7% 10.5% 16.1% ▲ 0.2% 47 5.7% 24
山陰 0.5% 1.4% 3.3% 0.9% 37 1.8% 41 0.3% 1.4% 3.1% 1.2% 33 1.6% 41
鳥取 1.4% 3.7% 8.4% 2.3% 25 4.7% 27 1.2% 1.9% 6.7% 0.7% 42 4.8% 27
松江／出雲 0.9% 0.9% 4.0% 0.0% 44 3.1% 38 0.6% 1.3% 3.4% 0.7% 43 2.2% 39
四国 3.7% 7.0% 12.1% 3.4% 19 5.1% 25 2.9% 6.7% 12.8% 3.8% 14 6.1% 21
しまなみ海道 0.5% 1.3% 2.4% 0.8% 40 1.1% 44
高松 1.0% 1.7% 3.8% 0.7% 40 2.1% 40 0.6% 1.4% 3.9% 0.8% 38 2.5% 37
松山／道後 0.6% 1.8% 4.1% 1.2% 34 2.3% 39 0.8% 1.8% 4.2% 1.0% 35 2.5% 38
九州 9.4% 14.6% 25.4% 5.2% 11 10.8% 4 8.1% 11.8% 22.2% 3.7% 15 10.5% 4
福岡／博多 6.6% 10.3% 20.2% 3.7% 18 9.9% 7 6.7% 10.7% 17.2% 4.0% 12 6.5% 17
長崎 10.3% 13.6% 19.4% 3.3% 20 5.8% 21 9.4% 11.3% 18.4% 1.9% 25 7.1% 15
別府／湯布院 1.9% 5.0% 15.4% 3.0% 21 10.4% 6 1.6% 4.6% 12.6% 3.0% 18 8.0% 11
熊本／阿蘇 1.7% 3.1% 12.8% 1.4% 31 9.7% 8 1.4% 3.3% 10.8% 1.9% 26 7.5% 12
宮崎 3.0% 7.8% 14.1% 4.8% 14 6.3% 18 3.1% 4.5% 11.8% 1.4% 27 7.3% 13
鹿児島 5.3% 13.3% 22.0% 8.0% 4 8.7% 10 5.3% 10.5% 20.2% 5.2% 8 9.7% 6

沖縄 19.1% 27.3% 34.5% 8.2% 2 7.2% 15 19.6% 25.6% 32.0% 6.1% 6 6.3% 18
行きたい場所
はない

4.0% 3.0% 2.0% ▲1.0% 46 ▲1.0% 48 3.0% 2.6% 2.3% ▲ 0.4% 48 ▲ 0.3% 48

回答者→
前回 今回

全体



DBJ新潟支店ミニレポート

図表１３（続き）
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訪日経験→ なし １回
２回
以上

なし １回
２回
以上

なし １回
２回
以上

なし １回
２回
以上

なし １回
２回
以上

なし １回
２回
以上

サンプル数 197 111 165 215 170 110 145 114 230 134 105 253 257 125 100 275 96 86
東京 35.0% 36.9% 32.7% 51.6% 52.4% 54.5% 46.2% 45.6% 48.3% 38.1% 29.5% 37.2% 50.2% 40.8% 62.0% 55.6% 47.9% 45.3%
富士山 27.4% 26.1% 35.2% 63.7% 58.8% 57.3% 53.8% 39.5% 45.7% 26.1% 26.7% 26.9% 58.4% 52.8% 53.0% 50.2% 50.0% 51.2%
箱根 4.6% 4.5% 12.1% 6.5% 17.1% 18.2% 16.6% 21.9% 36.5% 3.7% 3.8% 19.0% 3.9% 10.4% 13.0% 2.2% 8.3% 12.8%
日光 0.5% 0.9% 3.6% 3.3% 6.5% 14.5% 4.1% 6.1% 19.1% 1.5% 0.0% 7.5% 2.3% 4.0% 13.0% 0.7% 3.1% 7.0%
松本 0.5% 0.0% 2.4% 0.0% 6.5% 6.4% 0.7% 1.8% 5.2% 0.0% 0.0% 1.2% 1.6% 1.6% 8.0% 0.4% 3.1% 2.3%
軽井沢 0.5% 0.9% 3.6% 0.9% 5.3% 9.1% 18.6% 23.7% 39.6% 5.2% 2.9% 18.2% 1.2% 1.6% 2.0% 0.7% 1.0% 1.2%
北海道 21.3% 25.2% 27.9% 51.6% 54.7% 45.5% 63.4% 52.6% 61.7% 42.5% 40.0% 49.0% 42.8% 40.0% 48.0% 50.9% 54.2% 54.7%
札幌 25.4% 29.7% 40.0% 12.6% 23.5% 31.8% 22.8% 18.4% 40.9% 18.7% 19.0% 29.6% 20.2% 24.0% 35.0% 12.0% 27.1% 29.1%
函館 1.0% 2.7% 7.9% 2.3% 8.8% 5.5% 13.1% 14.0% 35.7% 6.7% 7.6% 23.7% 0.4% 4.0% 9.0% 1.5% 6.3% 12.8%
帯広／十勝 0.0% 0.0% 1.8% 0.9% 1.2% 7.3% 1.4% 0.9% 10.4% 3.0% 1.9% 8.3% 0.4% 0.0% 2.0% 1.1% 0.0% 2.3%
ニセコ 0.0% 0.0% 3.0% 3.3% 4.7% 8.2% 1.4% 0.9% 2.2% 0.7% 0.0% 2.4% 0.4% 2.4% 3.0% 0.4% 1.0% 2.3%
知床 0.0% 0.0% 1.2% 0.9% 2.4% 5.5% 0.7% 0.9% 6.5% 1.5% 1.0% 11.5% 0.0% 0.8% 3.0% 1.1% 2.1% 4.7%
釧路／阿寒 0.0% 0.0% 1.2% 0.5% 0.6% 3.6% 2.1% 0.0% 12.6% 3.0% 1.0% 11.1% 0.0% 0.8% 3.0% 0.7% 2.1% 2.3%
東北 0.5% 0.9% 4.8% 1.9% 1.8% 4.5% 6.2% 2.6% 13.5% 0.7% 0.0% 7.9% 0.0% 0.8% 3.0% 0.4% 2.1% 8.1%
青森 4.1% 2.7% 6.1% 1.4% 4.7% 10.9% 8.3% 10.5% 22.2% 3.0% 3.8% 16.2% 1.2% 2.4% 8.0% 0.4% 3.1% 9.3%
仙台 4.1% 1.8% 8.5% 8.4% 14.7% 26.4% 11.0% 9.6% 18.3% 3.7% 5.7% 16.2% 6.2% 11.2% 22.0% 3.3% 1.0% 7.0%
松島 0.5% 0.0% 3.0% 4.2% 3.5% 12.7% 2.8% 0.9% 7.4% 2.2% 0.0% 7.5% 0.8% 0.8% 5.0% 1.1% 1.0% 2.3%
平泉 0.5% 0.0% 0.6% 2.3% 2.9% 7.3% 0.7% 0.0% 0.9% 0.7% 0.0% 0.8% 0.0% 1.6% 5.0% 0.4% 2.1% 3.5%
新潟 0.0% 0.0% 4.2% 2.8% 6.5% 7.3% 7.6% 9.6% 13.9% 1.5% 1.9% 7.5% 1.9% 2.4% 6.0% 1.1% 5.2% 7.0%
佐渡 1.0% 0.0% 1.2% 0.9% 2.4% 0.9% 1.4% 0.0% 3.5% 0.0% 1.0% 1.6% 0.4% 1.6% 2.0% 0.4% 2.1% 1.2%
北陸 0.5% 0.0% 1.8% 1.9% 3.5% 3.6% 0.7% 2.6% 8.7% 0.0% 0.0% 5.1% 0.8% 0.8% 1.0% 1.1% 3.1% 5.8%
金沢 0.5% 0.9% 4.2% 0.5% 2.9% 8.2% 2.8% 3.5% 13.0% 1.5% 0.0% 8.3% 0.8% 3.2% 9.0% 1.1% 2.1% 3.5%
立山／黒部 0.0% 0.9% 2.4% 0.9% 2.4% 6.4% 12.4% 12.3% 37.4% 3.7% 8.6% 22.5% 0.4% 2.4% 6.0% 0.7% 3.1% 3.5%
富山 0.0% 0.0% 4.2% 9.8% 17.1% 20.9% 3.4% 5.3% 11.7% 4.5% 1.9% 10.7% 0.8% 2.4% 5.0% 2.2% 5.2% 2.3%
名古屋 10.7% 8.1% 16.4% 31.2% 44.1% 40.0% 33.8% 27.2% 38.7% 23.9% 18.1% 21.7% 9.3% 12.0% 22.0% 8.4% 11.5% 19.8%
伊勢／志摩 0.0% 0.0% 2.4% 1.4% 4.7% 4.5% 3.4% 4.4% 11.7% 0.0% 2.9% 7.9% 1.9% 0.0% 5.0% 0.7% 2.1% 5.8%
飛騨／高山 0.5% 0.0% 1.8% 0.5% 1.8% 2.7% 3.4% 7.0% 19.6% 0.7% 0.0% 9.5% 0.8% 0.8% 2.0% 0.4% 2.1% 4.7%
関西 2.0% 6.3% 10.3% 7.4% 15.9% 9.1% 22.1% 21.9% 28.7% 5.2% 9.5% 17.0% 7.8% 13.6% 22.0% 2.5% 4.2% 9.3%
京都 20.3% 22.5% 27.9% 41.4% 58.2% 51.8% 43.4% 36.0% 47.0% 26.1% 23.8% 26.5% 35.8% 37.6% 41.0% 18.2% 29.2% 34.9%
奈良 4.6% 4.5% 17.6% 18.1% 31.2% 29.1% 14.5% 17.5% 33.0% 10.4% 10.5% 19.8% 7.4% 8.8% 20.0% 0.7% 6.3% 17.4%
大阪 19.8% 28.8% 26.7% 34.9% 44.1% 41.8% 43.4% 36.0% 44.8% 29.1% 28.6% 35.6% 36.2% 37.6% 46.0% 27.6% 42.7% 33.7%
神戸 6.1% 7.2% 21.2% 23.3% 27.1% 37.3% 17.9% 21.1% 32.6% 12.7% 5.7% 19.8% 8.6% 11.2% 23.0% 6.5% 14.6% 22.1%
岡山 1.0% 0.9% 4.8% 0.9% 4.7% 10.0% 4.8% 7.0% 9.1% 1.5% 0.0% 6.7% 0.4% 4.0% 6.0% 3.3% 1.0% 7.0%
広島 3.6% 2.7% 8.5% 13.5% 12.9% 27.3% 11.0% 14.0% 19.6% 6.0% 3.8% 9.5% 12.8% 10.4% 21.0% 8.4% 14.6% 19.8%
山陰 0.0% 0.0% 1.8% 1.4% 2.4% 6.4% 0.7% 0.9% 4.8% 0.0% 0.0% 2.4% 0.0% 0.8% 1.0% 0.4% 1.0% 1.2%
鳥取 4.1% 2.7% 9.7% 1.4% 3.5% 8.2% 1.4% 1.8% 8.7% 3.0% 1.0% 5.9% 0.0% 0.8% 5.0% 1.1% 2.1% 1.2%
松江／出雲 0.5% 0.0% 0.6% 0.9% 2.9% 3.6% 1.4% 0.9% 5.7% 0.7% 0.0% 3.2% 0.4% 0.0% 4.0% 0.4% 2.1% 3.5%
四国 1.5% 0.9% 3.0% 6.0% 11.8% 21.8% 9.7% 10.5% 20.9% 6.0% 6.7% 14.2% 2.3% 4.0% 10.0% 1.5% 3.1% 1.2%
しまなみ海道 0.0% 0.0% 1.2% 1.4% 2.9% 5.5% 0.7% 1.8% 2.6% 0.7% 0.0% 2.4% 0.0% 0.8% 0.0% 0.7% 2.1% 2.3%
高松 0.0% 0.0% 0.6% 0.5% 1.2% 5.5% 1.4% 1.8% 4.8% 0.0% 0.0% 4.7% 0.0% 2.4% 4.0% 1.5% 2.1% 2.3%
松山／道後 0.5% 0.0% 1.8% 0.5% 4.7% 6.4% 1.4% 1.8% 4.8% 0.0% 0.0% 3.6% 0.4% 0.8% 8.0% 0.7% 1.0% 2.3%
九州 9.6% 7.2% 24.2% 6.5% 14.7% 26.4% 22.8% 17.5% 27.0% 14.9% 12.4% 23.3% 10.9% 9.6% 14.0% 5.1% 7.3% 18.6%
福岡／博多 13.7% 14.4% 16.4% 6.5% 10.0% 11.8% 13.1% 14.0% 23.9% 9.0% 6.7% 13.4% 7.0% 12.0% 23.0% 4.7% 5.2% 15.1%
長崎 9.1% 8.1% 15.2% 12.6% 11.8% 19.1% 14.5% 16.7% 27.4% 5.2% 8.6% 12.6% 11.7% 8.8% 23.0% 7.6% 9.4% 12.8%
別府／湯布院 8.6% 11.7% 21.8% 0.5% 4.1% 9.1% 4.1% 5.3% 15.2% 2.2% 2.9% 11.5% 0.0% 3.2% 12.0% 1.1% 3.1% 7.0%
熊本／阿蘇 2.0% 0.9% 4.8% 1.9% 4.7% 10.0% 4.1% 6.1% 17.0% 4.5% 6.7% 15.4% 0.4% 1.6% 4.0% 1.1% 1.0% 8.1%
宮崎 3.6% 4.5% 6.7% 7.9% 7.1% 19.1% 9.0% 8.8% 17.4% 3.0% 4.8% 11.1% 2.3% 0.0% 10.0% 0.4% 2.1% 7.0%
鹿児島 3.0% 3.6% 7.3% 9.8% 18.2% 29.1% 22.1% 26.3% 33.9% 20.1% 10.5% 24.1% 1.9% 3.2% 8.0% 1.1% 3.1% 8.1%

沖縄 22.3% 18.9% 26.1% 27.4% 31.8% 37.3% 41.4% 34.2% 39.6% 32.1% 31.4% 35.2% 15.6% 19.2% 27.0% 16.0% 28.1% 19.8%
行きたい場所
はない

9.1% 8.1% 7.3% 2.3% 0.6% 0.0% 4.8% 4.4% 1.7% 5.2% 1.9% 0.8% 1.9% 0.8% 1.0% 2.2% 3.1% 2.3%

韓国 中国 台湾
回答者→

主要地域別

香港 タイ シンガポール
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49.3%50.7%

30.4%

69.6%
56.8%43.2%

男性

女性

図表１４ 男女比

サンプル数:74

(注)図形内の赤線囲みは新潟を訪問したことがある外国人の約７割を占める特徴的な属性を示す
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｢新潟｣を訪問したことがある外国人旅行者の属性
-3５歳以上の高学歴・高収入層が中心 -

 「新潟」を訪問したことがあると回答した外国人旅行者の属性をみると、年齢
別では、3５歳以上が全体の約７割を占め、50-54歳が全体の24.3％と最も
多くなっている。

 学歴別では、大学卒･大学院卒またはそれ以上、職業別ではオフィスワーカー、
企業や団体の役員／管理職、専門職で全体の７割超となっており、世帯年収も
比較的高い層が中心となっている。

新潟を訪問したことがある外国人 〔全体〕訪日外国人旅行者〔参考〕佐渡を訪問したこと
がある外国人

サンプル数:23

図表１５ 年齢

サンプル数:1,867

サンプル数:74 サンプル数:23 サンプル数:1,867

新潟を訪問したことがある外国人 〔参考〕佐渡を訪問したこと
がある外国人

〔全体〕訪日外国人旅行者

20-24歳

25-29歳

30-34歳

35-39歳

40-44歳

45-49歳

50-54歳

55-59歳

4.1%

13.5%

14.9%

14.9%
9.5%

10.8%

24.3%

8.1%
13.0%

30.4%

13.0%

13.0%

17.4%

8.7%
4.3% 5.3%

12.9%

18.1%

14.4%17.8%

11.8%

12.7%

7.1%
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8.7% 4.3%
4.3%

60.9%

21.7%

1.4%

12.2% 2.7%

16.2%

50.0%

17.6%

43.7%

19.2%

12.6%
3.9%
4.9%

6.4%
2.0%

4.1% 1.0%1.1%1.0%

1.2%

10.5% 2.6%

12.5%

54.8%

18.0%

0.3%

47.8%

13.0%

17.4%

8.7%
4.3%

4.3%
4.3%

40.5%

16.2%
16.2%

2.7%
4.1%

14.9%

2.7%
1.4% 1.4%

図表１８ 世帯年収
＜所得者層＞

高

低
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図表１６ 学歴

図表１７ 職業

中学校卒また

はそれ以下

高等学校卒

技術・職業学

校卒

専門大学卒

大学卒

大学院卒 ま

たはそれ以上

答えたくない／

わからないサンプル数:74

新潟を訪問したことがある外国人 〔参考〕佐渡を訪問したこと
がある外国人

サンプル数:23 サンプル数:1,867

サンプル数:74

新潟を訪問したことがある外国人 〔参考〕佐渡を訪問したこと
がある外国人

サンプル数:23 サンプル数:1,867

〔全体〕訪日外国人旅行者

〔全体〕訪日外国人旅行者

サンプル数:74

新潟を訪問したことがある外国人 〔参考〕佐渡を訪問したこと
がある外国人

サンプル数:23 サンプル数:1,867

〔全体〕訪日外国人旅行者

オフィスワーカー

企業や団体の役

員/管理職
専門職（弁護士/

医師/教師/教授）
現場職/工場勤務

/店員
自由業

商工自営業

学生

主夫・主婦

退職者

無職

答えたくない

3.7%3.5%
4.3%
5.0%

6.3%

7.8%

8.4%

10.5%8.6%
9.2%

12.0%

9.6%

11.0%

世帯年収１

世帯年収２

世帯年収３

世帯年収４

世帯年収５

世帯年収６

世帯年収７

世帯年収８

世帯年収９

世帯年収１０

世帯年収１１

世帯年収１２

世帯年収１３

8.1%
5.4%

5.4%
6.8%
4.1%

6.8%

12.2%13.5%

10.8%

8.1%
4.1%

14.9%

4.3%
4.3%

8.7%

8.7%

13.0%

8.7%8.7%

17.4%

4.3%

21.7%

(注)図形内の赤線囲みは新潟を訪問したことがある外国人の約７割を占める特徴的な属性を示す
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｢新潟｣を訪問したことがある外国人旅行者の
日本旅行の滞在日数と滞在箇所

-滞在日数は10日間以上と長期化、平均宿泊箇所も増加 -

〔全体〕訪日外国人旅行者

 外国人旅行者の日本旅行における滞在日数は、全体では４-５日(41.0%)が最も
多いのに対し、「新潟」訪問経験者は10日以上の滞在者が32.4%と最も多く、
前回調査より長期化の傾向にある。

 また、平均宿泊箇所については、全体が2.9ヶ所であるのに対し4.4ヶ所となっ
ており、長期周遊型ツアーに組み込まれた来訪になっているものとみられる。

新潟を訪問したことがある外国人旅行者

13

〔参考〕佐渡を訪問したことがある外国人旅行者

図表１９ 日本旅行の滞在日数と滞在箇所

前回 今回 韓国 中国 台湾 香港 タイ シンガポール マレーシア インドネシア

サンプル数→ 1798 1867 277 280 344 358 225 182 107 94

1-3日 11.4% 11.5% 38.6% 7.9% 8.4% 2.0% 10.7% 5.5% 7.5% 8.5%

4-5日 42.0% 41.0% 45.1% 41.4% 60.8% 39.1% 41.8% 17.0% 21.5% 29.8%

6-7日 26.5% 25.9% 7.6% 30.7% 21.2% 37.4% 27.1% 30.8% 29.9% 21.3%

8-9日 6.8% 7.3% 2.2% 10.4% 3.2% 8.7% 5.8% 16.5% 12.1% 3.2%

10日以上 13.3% 14.3% 6.5% 9.6% 6.4% 12.8% 14.7% 30.2% 29.0% 37.2%

平均宿泊箇所（ヶ所） 2.8 2.9 2.1 2.9 2.9 3.4 2.9 2.9 2.8 3.0

1ヶ所に滞在を続けた人 21.2% 20.0% 35.7% 12.5% 18.0% 14.2% 17.8% 20.3% 25.2% 24.5%

全体
回答者→

地域別

前回 今回 韓国 中国 台湾 香港 タイ シンガポール マレーシア インドネシア

サンプル数 90 74 4 9 12 18 10 5 10 6

1-3日 8.9% 5.4% 0.0% 11.1% 0.0% 0.0% 30.0% 0.0% 0.0% 0.0%

4-5日 27.8% 25.7% 25.0% 55.6% 58.3% 11.1% 30.0% 0.0% 10.0% 0.0%

6-7日 32.2% 28.4% 50.0% 0.0% 25.0% 38.9% 20.0% 40.0% 20.0% 50.0%

8-9日 5.6% 8.1% 0.0% 11.1% 8.3% 11.1% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0%

10日以上 25.6% 32.4% 25.0% 22.2% 8.3% 38.9% 20.0% 60.0% 50.0% 50.0%

平均宿泊箇所（ヶ所） 4.0 4.4 3.5 3.2 3.6 6.2 3.5 2.2 5.1 4.7

1ヶ所に滞在を続けた人 10.0% 12.2% 0.0% 33.3% 8.3% 5.6% 20.0% 20.0% 0.0% 16.7%

回答者→
全体 地域別

前回 今回 韓国 中国 台湾 香港 タイ シンガポール マレーシア インドネシア

サンプル数 - 23 0 5 3 3 5 1 3 3

1-3日 - 4.3% - 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

4-5日 - 30.4% - 60.0% 33.3% 66.7% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0%

6-7日 - 13.0% - 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 66.7%

8-9日 - 26.1% - 20.0% 33.3% 33.3% 0.0% 0.0% 66.7% 33.3%

10日以上 - 26.1% - 0.0% 33.3% 0.0% 60.0% 100.0% 33.3% 0.0%

平均宿泊箇所（ヶ所） - 4.7 - 3.0 9.3 3.3 6.2 3.0 3.7 3.0

1ヶ所に滞在を続けた人 - 4.3% - 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

回答者→
全体 地域別
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〔参考〕 〔全体〕

佐渡を

訪れたことが

ある外国人

前回 今回 今回 前回 今回

73 69 16 1576 1678

航空券とホテルがセットになったパック旅

行に、食事・観光・添乗員や現地ガイドが

含まれている（自由行動日なし）
35.6% 42.0% 43.8% 37.1% 34.6%

航空券とホテルがセットになったパック旅

行に、食事・観光・添乗員や現地ガイドが

含まれている（自由行動日あり）
24.7% 17.4% 25.0% 17.3% 17.0%

　　　　パック旅行 60.3% 59.4% 68.8 54.4% 51.6

航空券とホテルのみがセットになったパッ

ク旅行
15.1% 10.1% 18.8% 17.5% 17.4%

航空券とホテルを個別に手配 17.8% 26.1% 12.5% 23.5% 26.2%

航空券のみを出発前に手配（宿泊先は現

地で手配）
6.8% 4.3% 0.0% 4.6% 4.8%

新潟を

訪れたことが

ある外国人

訪日外

国人旅行者

サンプル数

図表２１ 日本旅行の形態
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｢新潟｣を訪問したことがある外国人旅行者の旅行形態
-非ファミリー層の割合が高まり、個人旅行比率が増加 -

 「新潟」を訪問したことがある外国人旅行者の日本旅行の形態は、全体に比し
てファミリー層の割合が高く、パック旅行が中心。

 しかしながら、非ファミリー層の割合いが高まり、航空券とホテルを個別に手
配するという個人旅行の比率が前回調査から大きく増加。

図表２０ 日本旅行の同行者（複数回答）
〔参考〕 〔全体〕

佐渡を

訪れたことが

ある外国人

前回 今回 今回 前回 今回

90 74 23 1798 1867
1人で 7.2% 8.0% 5.3% 8.1% 6.7%
友人 20.4% 15.9% 34.2% 22.9% 23.2%
配偶者・恋人 33.6% 40.7% 28.9% 37.3% 38.2%
自分の子供 18.4% 15.9% 7.9% 11.6% 13.1%
自分の親 12.5% 9.7% 13.2% 9.8% 8.7%
　　　ファミリー層 30.9% 25.7% 21.1% 21.4% 21.8%
自分の子供・親以外の家族・親族 7.2% 8.0% 10.5% 8.0% 8.2%
その他 0.7% 1.8% 0.0% 2.4% 1.8%

サンプル数

新潟を

訪れたことが

ある外国人

訪日外

国人旅行者
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｢新潟｣を訪問したことがある外国人旅行者が
日本旅行を選んだ理由

-1位:日本食、2位:自然・景観、３位:治安の良さ-

図表２２ 日本旅行を選んだ理由（複数回答）
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 「新潟」を訪問したことがある外国人旅行者が日本旅行を選んだ理由は、
1位｢日本食に関心があったから｣､2位｢日本の自然や景観に関心があったから｣
に次いで3位に｢治安が良いから｣が上昇。

 なお、地域別にみると、韓国、香港ではショッピングへの関心が高く、タイで
は鉄道への関心が高くなっている。

新潟を訪問したことがある外国人旅行者

(注) は各国上位3位まで

前回 今回 韓国 中国 台湾 香港 タイ シンガポール マレーシア インドネシア

サンプル数 90 74 4 9 12 18 10 5 10 6
日本食に関心があったから 10.0% 8.4% 10.0% 7.8% 10.6% 9.2% 7.7% 7.0% 8.3% 7.0%
日本の自然や風景に関心が
あったから 8.5% 8.2% 10.0% 9.4% 12.1% 7.6% 6.7% 7.0% 8.3% 7.0%

治安が良いから 6.5% 7.2% 5.0% 6.3% 13.6% 8.4% 7.7% 7.0% 4.8% 2.8%
日本の文化・歴史に関心が
あったから 8.5% 6.7% 0.0% 9.4% 7.6% 5.9% 4.8% 7.0% 7.1% 8.5%
日本の温泉に関心があった
から 8.4% 6.3% 0.0% 9.4% 9.1% 7.6% 3.8% 7.0% 4.8% 5.6%
日本でのショッピングに関
心があったから 6.4% 6.1% 10.0% 7.8% 4.5% 8.4% 3.8% 7.0% 4.8% 5.6%
日本の世界遺産に関心が
あったから 4.0% 5.1% 5.0% 6.3% 6.1% 5.0% 2.9% 4.7% 4.8% 7.0%
日本の鉄道に関心があった
から 4.3% 4.9% 5.0% 4.7% 3.0% 5.0% 6.7% 2.3% 4.8% 5.6%
日本の科学・技術に関心が
あったから 6.5% 4.6% 5.0% 7.8% 3.0% 2.5% 2.9% 4.7% 4.8% 8.5%

価格が安かったから 3.5% 4.6% 5.0% 0.0% 4.5% 5.9% 4.8% 7.0% 4.8% 4.2%
日本のファッション、ゲー
ム、アニメに関心があった
から

6.0% 4.4% 0.0% 4.7% 1.5% 5.0% 4.8% 7.0% 4.8% 4.2%

友人・知人の勧めがあった
から 4.5% 4.4% 5.0% 7.8% 3.0% 2.5% 4.8% 2.3% 7.1% 2.8%

渡航時間が短かったから 5.2% 4.4% 5.0% 3.1% 6.1% 4.2% 5.8% 4.7% 3.6% 2.8%
直行便があったから － 4.4% 5.0% 1.6% 7.6% 3.4% 5.8% 4.7% 4.8% 2.8%
新聞・雑誌で見たから 4.3% 3.7% 5.0% 3.1% 1.5% 3.4% 1.9% 4.7% 8.3% 2.8%
TV（CM）で見たから 2.8% 3.5% 5.0% 4.7% 1.5% 2.5% 5.8% 2.3% 2.4% 4.2%
家族の勧めがあったから 3.7% 3.0% 5.0% 1.6% 3.0% 3.4% 3.8% 7.0% 1.2% 1.4%
ネット広告、ブログ・SNS
で評判が良かったから 3.7% 3.0% 10.0% 3.1% 1.5% 0.8% 4.8% 0.0% 3.6% 4.2%
キャンペーンをしていたか
ら 2.7% 2.8% 0.0% 0.0% 0.0% 5.9% 2.9% 0.0% 3.6% 4.2%
LCC便があったから（例：
●●） － 2.6% 0.0% 1.6% 0.0% 1.7% 4.8% 2.3% 3.6% 4.2%
日本でのスポーツに関心が
あったから － 1.8% 5.0% 0.0% 0.0% 0.8% 2.9% 4.7% 0.0% 4.2%

その他 0.3% 0.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

回答者→

全体 地域別
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〔全体〕訪日外国人旅行者

〔参考〕佐渡を訪問したことがある外国人旅行者

図表２２（続き）

前回 今回 韓国 中国 台湾 香港 タイ シンガポール マレーシア インドネシア

サンプル数 － 23 0 5 3 3 5 1 3 3
日本の自然や風景に関心が
あったから － 8.0% － 11.1% 11.1% 8.3% 6.3% 10.0% 8.0% 4.3%

日本食に関心があったから － 8.0% － 7.4% 11.1% 0.0% 7.8% 10.0% 12.0% 4.3%
日本の温泉に関心があった
から － 8.0% － 11.1% 7.4% 16.7% 6.3% 10.0% 12.0% 0.0%
日本の文化・歴史に関心が
あったから － 6.4% － 11.1% 0.0% 0.0% 6.3% 10.0% 12.0% 4.3%
日本の鉄道に関心があった
から － 5.9% － 3.7% 0.0% 16.7% 4.7% 10.0% 8.0% 8.7%
日本のファッション、ゲー
ム、アニメに関心があった
から

－ 5.3% － 7.4% 3.7% 16.7% 4.7% 0.0% 4.0% 4.3%

日本でのショッピングに関
心があったから － 5.3% － 3.7% 3.7% 8.3% 4.7% 10.0% 8.0% 4.3%

家族の勧めがあったから － 4.8% － 11.1% 3.7% 0.0% 3.1% 10.0% 0.0% 8.7%
治安が良いから － 4.8% － 3.7% 3.7% 8.3% 6.3% 0.0% 8.0% 0.0%
渡航時間が短かったから － 4.8% － 3.7% 7.4% 0.0% 6.3% 0.0% 0.0% 8.7%
日本の世界遺産に関心が
あったから － 4.3% － 3.7% 7.4% 0.0% 4.7% 10.0% 4.0% 0.0%
キャンペーンをしていたか
ら － 4.3% － 0.0% 3.7% 0.0% 4.7% 10.0% 4.0% 8.7%
ネット広告、ブログ・SNS
で評判が良かったから － 3.7% － 0.0% 7.4% 0.0% 4.7% 0.0% 0.0% 8.7%

価格が安かったから － 3.7% － 0.0% 3.7% 0.0% 4.7% 0.0% 8.0% 4.3%
直行便があったから － 3.7% － 3.7% 3.7% 0.0% 6.3% 10.0% 0.0% 0.0%
LCC便があったから（例：
●●） － 3.7% － 3.7% 3.7% 0.0% 4.7% 0.0% 4.0% 4.3%
日本の科学・技術に関心が
あったから － 3.2% － 3.7% 7.4% 0.0% 3.1% 0.0% 0.0% 4.3%
日本でのスポーツに関心が
あったから － 3.2% － 3.7% 3.7% 8.3% 3.1% 0.0% 0.0% 4.3%
友人・知人の勧めがあった
から － 3.2% － 3.7% 3.7% 8.3% 3.1% 0.0% 0.0% 4.3%

TV（CM）で見たから － 3.2% － 3.7% 3.7% 8.3% 1.6% 0.0% 4.0% 4.3%
新聞・雑誌で見たから － 2.7% － 0.0% 0.0% 0.0% 3.1% 0.0% 4.0% 8.7%
その他 － 0.0% － 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

回答者→

全体 地域別

前回 今回 韓国 中国 台湾 香港 タイ シンガポール マレーシア インドネシア

サンプル数 1798 1867 277 280 344 358 225 182 107 94
日本食に関心があったから 11.6% 10.1% 9.9% 8.0% 9.8% 12.5% 10.3% 12.2% 9.3% 8.3%
日本の自然や風景に関心が
あったから 11.6% 9.2% 9.2% 9.9% 9.6% 8.3% 9.0% 9.6% 9.4% 8.6%
日本の温泉に関心があった
から 9.8% 7.9% 10.0% 9.3% 7.6% 8.6% 7.1% 7.1% 6.6% 5.0%

治安が良いから 7.6% 7.6% 6.8% 5.9% 10.1% 8.4% 7.4% 7.3% 7.4% 4.9%
日本の文化・歴史に関心が
あったから 9.7% 7.3% 6.3% 7.0% 8.2% 5.6% 7.6% 7.8% 7.5% 9.2%
日本でのショッピングに関
心があったから 6.7% 7.0% 4.4% 7.6% 6.8% 9.8% 6.5% 7.4% 5.4% 5.0%
日本の世界遺産に関心が
あったから 3.6% 5.3% 3.1% 5.2% 5.4% 4.5% 6.9% 4.7% 5.1% 7.3%

直行便があったから － 5.1% 5.3% 5.2% 6.0% 5.2% 5.3% 4.2% 4.8% 3.6%
友人・知人の勧めがあった
から 4.6% 4.6% 7.4% 4.9% 5.4% 3.6% 3.8% 4.5% 3.8% 3.6%

渡航時間が短かったから 4.3% 4.6% 11.3% 4.8% 5.2% 3.7% 3.6% 2.9% 2.1% 2.2%
日本のファッション、ゲー
ム、アニメに関心があった
から(前回：音楽→ｱﾆﾒ)

6.1% 4.0% 2.7% 5.0% 3.3% 5.1% 3.1% 3.5% 4.6% 4.3%

日本の科学・技術に関心が
あったから 5.1% 3.8% 2.2% 4.9% 2.4% 2.8% 4.3% 3.1% 5.4% 6.9%
日本の鉄道に関心があった
から 3.1% 3.7% 0.9% 3.0% 3.7% 4.0% 4.7% 2.9% 4.2% 5.9%

価格が安かったから 3.1% 3.6% 5.6% 1.8% 2.9% 4.4% 3.2% 6.3% 4.0% 2.0%
家族の勧めがあったから 3.7% 3.3% 3.4% 2.5% 4.3% 3.2% 2.8% 4.8% 2.4% 3.5%
新聞・雑誌で見たから 2.5% 2.5% 1.4% 3.1% 2.1% 2.5% 2.4% 2.5% 3.7% 2.7%
LCC便があったから（例：
●●） － 2.3% 1.5% 2.1% 1.5% 1.7% 3.4% 1.4% 3.8% 4.9%
ネット広告、ブログ・SNS
で評判が良かったから 2.2% 2.2% 3.2% 3.5% 2.0% 1.0% 2.4% 0.6% 2.1% 3.0%
キャンペーンをしていたか
ら 2.0% 2.1% 0.8% 1.3% 0.9% 2.6% 2.4% 2.4% 4.2% 3.7%

TV（CM）で見たから 2.0% 2.0% 1.7% 3.3% 0.9% 1.0% 2.6% 2.5% 2.1% 2.7%
日本でのスポーツに関心が
あったから － 1.3% 0.9% 1.8% 1.3% 1.0% 1.0% 0.9% 1.1% 2.3%

その他 0.8% 0.7% 2.2% 0.1% 0.7% 0.5% 0.3% 1.6% 1.0% 0.1%

回答者→

全体 地域別
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｢新潟｣を訪問したことがある外国人旅行者の
日本旅行に関する情報収集手段
-旅行専門雑誌・旅行ガイドブック、口コミ-

図表２３ 日本旅行に関する情報収集手段（複数回答）
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 外国人旅行者の日本旅行に関する情報収集手段としては、旅行専門雑誌、旅行
ガイドブックという回答が多いが、友人、家族・親戚等からの情報入手の割合
が増加しており、訪日経験者からの直接情報が有効なものとなっているものと
みられる。

〔参考〕 〔全体〕

佐渡を

訪れたことが

ある外国人

前回 今回 今回 前回 今回

90 74 23 1798 1867

テレビ番組 6.5% 6.0% 3.3% 6.9% 5.4%

新聞 5.7% 3.3% 4.0% 4.1% 3.0%

チラシ広告、キャンペーン 5.5% 5.1% 6.0% 3.8% 3.6%

旅行専門雑誌 8.3% 8.6% 7.3% 9.6% 8.2%

旅行ガイドブック 8.3% 8.2% 6.6% 11.5% 9.7%

旅行会社のパンフレット 6.7% 4.7% 4.0% 6.1% 4.7%

旅行会社のHP 7.3% 6.4% 4.6% 7.3% 6.7%

日本政府観光局（又は観光庁）のHP 8.1% 8.2% 6.6% 8.2% 7.7%

自治体や観光協会など地域の公式HP 5.7% 5.1% 6.6% 4.0% 4.0%

Trip Adviserなどの口コミサイト 5.5% 4.7% 5.3% 5.7% 5.5%

個人ブログ 4.4% 4.9% 7.3% 6.4% 6.1%

SNS・ツイッター 3.6% 4.7% 4.6% 3.4% 4.0%

旅行会社カウンター 4.4% 6.0% 7.9% 3.3% 5.2%

家族・親戚 5.3% 6.9% 7.3% 6.1% 7.9%

職場の同僚 5.9% 4.0% 6.6% 4.5% 5.2%

友人 5.5% 8.2% 6.0% 7.1% 9.4%

日本にいる家族・知人 3.4% 5.1% 6.0% 1.7% 3.4%

その他 0.2% 0.0% 0.0% 0.3% 0.3%

サンプル数

新潟を

訪れたことが

ある外国人

訪日外

国人旅行者
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図表２４ 他の訪問地（複数回答）

サンプル数:74
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｢新潟｣を訪問したことがある外国人旅行者の
他の訪問地

-1位:東京、2位:京都、3位:大阪 -

 前回調査では、新潟を訪問したことがある外国人旅行者が訪問した他の訪問地
は､1位が「大阪」であったが、今回は全体と同じく１位：「東京」となってお
り､滞在日数の長期化と合わせ考慮すると、外国人旅行者の増加に伴い、ゴール
デンルート観光と合わせ来訪する旅行者が増加しているものとみられる。

新潟を訪問したことがある
外国人旅行者

〔参考〕佐渡を訪問したことが
ある外国人旅行者

サンプル数:23

〔全体〕訪日外国人旅行者の
地域別訪問地

サンプル数:1,867

順位 他の訪問地 新潟訪問割合

1 東京 70.3%
2 京都 62.2%
3 大阪 58.1%
4 北海道 52.7%
5 富士山 51.4%
6 神戸 50.0%
7 福岡／博多 50.0%
8 札幌 48.6%
9 仙台 48.6%
10 名古屋 48.6%
11 奈良 37.8%
12 長崎 37.8%
13 関西 36.5%
14 箱根 35.1%
15 青森 33.8%
16 九州 31.1%
17 日光 28.4%
18 松島 28.4%
19 軽井沢 27.0%
20 広島 27.0%
21 函館 25.7%
22 東北 25.7%
23 立山／黒部 25.7%
24 沖縄 25.7%
25 宮崎 24.3%
26 金沢 23.0%
27 富山 21.6%
28 鹿児島 21.6%
29 飛騨／高山 20.3%
30 岡山 18.9%
31 熊本／阿蘇 18.9%
32 四国 16.2%
33 別府／湯布院 16.2%
34 北陸 14.9%
35 伊勢／志摩 13.5%
36 高松 13.5%
37 帯広／十勝 10.8%
38 松山／道後 10.8%
39 知床 9.5%
40 平泉 9.5%
41 山陰 9.5%
42 釧路／阿寒 8.1%
43 松本 6.8%
44 鳥取 6.8%
45 松江／出雲 6.8%
46 佐渡 5.4%
47 しまなみ海道 5.4%

48 ニセコ 4.1%

49 その他 0.0%

順位 他の訪問地 佐渡訪問割合

1 大阪 56.5%
2 富士山 47.8%
3 京都 47.8%
4 名古屋 43.5%
5 関西 43.5%
6 宮崎 43.5%
7 東京 39.1%
8 北海道 39.1%
9 平泉 39.1%
10 福岡／博多 39.1%
11 長崎 39.1%
12 青森 34.8%
13 仙台 34.8%
14 岡山 34.8%
15 広島 34.8%
16 九州 34.8%
17 札幌 30.4%
18 松島 30.4%
19 伊勢／志摩 30.4%
20 神戸 30.4%
21 沖縄 30.4%
22 東北 26.1%
23 北陸 26.1%
24 松山／道後 26.1%
25 箱根 21.7%
26 松本 21.7%
27 富山 21.7%
28 奈良 21.7%
29 しまなみ海道 21.7%
30 日光 17.4%
31 新潟 17.4%
32 山陰 17.4%
33 四国 17.4%
34 別府／湯布院 17.4%
35 軽井沢 13.0%
36 函館 13.0%
37 帯広／十勝 13.0%
38 ニセコ 13.0%
39 金沢 13.0%
40 立山／黒部 13.0%
41 飛騨／高山 13.0%
42 松江／出雲 13.0%
43 高松 13.0%
44 知床 8.7%
45 釧路／阿寒 8.7%
46 鳥取 8.7%
47 熊本／阿蘇 8.7%

48 鹿児島 8.7%

49 その他 0.0%

順位 訪問地 訪問者割合
1 東京 67.6%
2 大阪 47.8%
3 京都 41.7%
4 富士山 38.5%
5 北海道 30.0%
6 名古屋 24.0%
7 札幌 21.0%
8 神戸 19.5%
9 奈良 18.5%
10 箱根 18.2%
11 九州 16.7%
12 福岡／博多 16.3%
13 沖縄 15.9%
14 関西 15.5%
15 長崎 11.3%
16 函館 11.0%
17 広島 9.1%
18 仙台 8.5%
19 鹿児島 7.4%
20 熊本／阿蘇 6.8%
21 別府／湯布院 6.7%
22 富山 6.5%
23 日光 6.4%
24 宮崎 6.2%
25 青森 5.4%
26 四国 5.1%
27 軽井沢 5.1%
28 立山／黒部 5.0%
29 飛騨／高山 4.7%
30 金沢 4.1%
31 松島 4.0%
32 新潟 4.0%
33 岡山 3.9%
34 東北 3.4%
35 伊勢／志摩 2.9%
36 北陸 2.8%
37 釧路／阿寒 2.7%
38 帯広／十勝 2.5%
39 松山／道後 2.4%
40 高松 2.2%
41 松本 2.2%
42 知床 2.1%
43 鳥取 1.7%
44 平泉 1.7%
45 松江／出雲 1.6%
46 しまなみ海道 1.6%
47 ニセコ 1.5%
48 佐渡 1.2%
49 山陰 1.2%
50 その他 1.7%
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図表２５ 外国人旅行者が最も満足した点（各自5項目まで選択）
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｢新潟｣を訪問したことがある外国人旅行者の
日本旅行の満足度

-｢日本食｣､｢温泉｣などで満足するも、言語の問題等に不満あり-

 「新潟」を訪問したことがある外国人旅行者の日本旅行の満足度をみると、全
体同様に「日本料理を食べる」、「温泉への入浴」での満足度が高くなってい
ることに加え、雪景色や桜の観賞が上位に位置しており、新潟の観光資源が外
国人旅行者にも十分受け入れられているものとみられる。

 一方、全体と同様に言語に関する不満の割合が多く、加えてブランド品等の
ショッピングに対する不満が全体より高めの割合となっている。

(注) は各国上位3位まで

〔参考〕 〔全体〕

順位 順位 順位

サンプル数 74 23 1867

自然や風景の見物 24.3 3 13.0 10 33.8 2

雪景色観賞 20.3 4 13.0 10 10.3 16

桜の観賞 20.3 4 26.1 4 16.6 10

紅葉の観賞 9.5 18 21.7 6 6.0 27

有名な史跡や歴史的な建築物の見物 12.2 11 4.3 29 17.5 8

近代的/先端的な建築物の見物 2.7 44 0.0 44 4.2 33

最新のファッションや流行の見物 8.1 21 8.7 19 6.3 25

ドラマや映画のロケ地の見物 0.0 63 4.3 29 1.8 47

最先端の工場や伝統工芸品・加工食品工場見学 8.1 21 4.3 29 3.0 38

世界遺産の見物 12.2 11 4.3 29 9.2 18

世界ジオパークの見物 5.4 30 0.0 44 3.6 36

イベント・祭りの見物 10.8 13 13.0 10 5.5 28

国際スポーツ大会の観戦 4.1 37 13.0 10 1.3 52

国内のプロスポーツ観戦 2.7 44 4.3 29 0.9 55

伝統的なスポーツ（相撲、剣道、柔道等）の観戦 2.7 44 4.3 29 1.7 48

美術品や文化財、博物館の鑑賞 0.0 63 13.0 10 3.6 37

遊園地やテーマパークに行く 6.8 26 8.7 19 13.3 14

マリンスポーツ 1.4 52 0.0 44 0.7 58

ウィンタースポーツ 1.4 52 0.0 44 0.8 56

テニスやゴルフ等のスポーツ 2.7 44 0.0 44 0.6 59

登山やハイキング 5.4 30 4.3 29 2.0 46

ドライブ 2.7 44 8.7 19 2.0 44

鉄道に乗る 8.1 21 21.7 6 10.6 15

スポーツ大会（マラソン等）への参加 1.4 52 0.0 44 0.6 64

コンサートやミュージカル鑑賞 4.1 37 8.7 19 1.4 50

演劇や伝統芸能鑑賞 5.4 30 0.0 44 1.4 50

ギャンブルやショー体験 0.0 63 0.0 44 0.6 59

エステやマッサージ体験 4.1 37 0.0 44 2.3 42

ナイトライフ（バーやクラブ、ナイトマーケット等）体験 5.4 30 0.0 44 3.7 34

温泉への入浴 32.4 2 13.0 10 30.7 3

新潟を訪れたこと
がある外国人旅行

者

佐渡を訪れたこと
がある外国人旅行

者

訪日外国人
旅行者
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図表２５（続き）

〔参考〕 〔全体〕

順位 順位 順位

サンプル数 74 23 1867

農作物や果実の採取（リンゴ・いちご狩り等） 6.8 26 4.3 29 2.0 44

日本文化の体験（寿司握り、そば打ち、工芸品の制作等） 8.1 21 4.3 29 6.3 25

自然や資源を損なうことのないよう配慮されている観光地・観光ツアーに行く 4.1 37 8.7 19 5.5 28

自分の好物を食べる 20.3 4 13.0 10 23.5 4

日本料理を食べる 33.8 1 30.4 2 46.4 1

日本酒を飲む 5.4 30 4.3 29 7.7 20

安くておいしい料理を食べる 16.2 9 17.4 9 17.2 9

ブランド品や宝飾品のショッピング 10.8 13 26.1 4 5.4 30

洋服やファッション雑貨のショッピング 10.8 13 34.8 1 15.3 11

家電製品やAV製品のショッピング 10.8 13 8.7 19 7.3 23

本やDVDのショッピング 2.7 44 4.3 29 2.4 40

食品や飲料のショッピング 10.8 13 8.7 19 14.5 12

アニメやポップカルチャーに関するグッズの購入 6.8 26 0.0 44 7.4 22

豪華で快適な高級ホテルでの宿泊 9.5 18 13.0 10 7.7 20

リーズナブルで清潔な施設での宿泊 18.9 7 21.7 6 21.5 5

日本旅館での宿泊 16.2 9 30.4 2 14.2 13

日本の人々と交流 5.4 30 0.0 44 2.1 43

のんびりと保養・休養 8.1 21 8.7 19 9.7 17

友達との親睦や家族だんらん 2.7 44 4.3 29 4.7 32

語学や専門知識の吸収 1.4 52 4.3 29 1.1 53

ボランティア体験 1.4 52 0.0 44 0.3 66

治療や健診を受ける 2.7 44 0.0 44 0.2 67

街中の交通機関が便利で、現地での移動がしやすい 5.4 30 4.3 29 8.2 19

観光情報が充実している 4.1 37 0.0 44 2.8 39

どこも清潔/衛生的で快適に過ごせる 9.5 18 0.0 44 19.0 7

治安が良く安心して旅ができる 17.6 8 0.0 44 19.9 6

人々が親切で心地よく旅ができる 4.1 37 13.0 10 7.2 24

母国語が通じることが多い 1.4 52 0.0 44 0.5 65

英語が通じることが多い 0.0 63 0.0 44 0.8 56

旅行代金が安い 1.4 52 0.0 44 1.6 49

外貨両替がしやすい 1.4 52 0.0 44 0.6 59

自国金融機関のキャッシュカードが利用できる 1.4 52 0.0 44 0.6 62

クレジットカードが利用できる 6.8 26 0.0 44 3.7 34

携帯電話や通信機器が利用しやすい（wi-fi等が充実している） 1.4 52 4.3 29 2.4 40

信仰する宗教に対する理解や配慮がある 0.0 63 0.0 44 0.6 62

免税制度が使いやすい 1.4 52 8.7 19 1.0 54

鉄道の利便性(鉄道の案内表示、切符購入システム、列車内の荷物置き場等） 4.1 37 8.7 19 5.2 31

新潟を訪れたこと
がある外国人旅行

者

佐渡を訪れたこと
がある外国人旅行

者

訪日外国人
旅行者
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図表２６ 外国人旅行者が最も不満だった点（各自5項目まで選択）

〔参考〕 〔全体〕

順位 順位 順位

サンプル数 74 22 1860

自然や風景の見物 2.7 52 9.1 16 2.8 63

雪景色観賞 4.1 51 9.1 16 4.4 45

桜の観賞 0.0 63 9.1 16 4.4 45

紅葉の観賞 4.1 40 0.0 55 3.2 58

有名な史跡や歴史的な建築物の見物 2.7 52 18.2 2 3.7 54

近代的/先端的な建築物の見物 5.4 35 0.0 55 5.2 38

最新のファッションや流行の見物 8.1 25 9.1 16 7.0 30

ドラマや映画のロケ地の見物 9.5 19 4.5 32 8.0 26

最先端の工場や伝統工芸品・加工食品工場見学 5.4 35 13.6 9 6.9 31

世界遺産の見物 8.1 25 9.1 16 4.4 44

世界ジオパークの見物 5.4 35 4.5 32 4.5 42

イベント・祭りの見物 4.1 40 27.3 1 5.9 37

国際スポーツ大会の観戦 8.1 25 13.6 9 9.2 18

国内のプロスポーツ観戦 13.5 7 4.5 32 9.8 15

伝統的なスポーツ（相撲、剣道、柔道等）の観戦 14.9 5 13.6 9 9.8 15

美術品や文化財、博物館の鑑賞 0.0 63 4.5 32 3.9 52

遊園地やテーマパークに行く 4.1 40 4.5 32 4.3 47

マリンスポーツ 10.8 18 13.6 9 9.3 17

ウィンタースポーツ 13.5 7 18.2 2 8.5 22

テニスやゴルフ等のスポーツ 13.5 7 9.1 16 8.7 21

登山やハイキング 9.5 19 9.1 16 8.3 25

ドライブ 12.2 14 9.1 16 8.5 24

鉄道に乗る 2.7 52 0.0 55 4.2 49

スポーツ大会（マラソン等）への参加 13.5 7 18.2 2 8.5 22

コンサートやミュージカル鑑賞 6.8 32 0.0 55 4.7 41

演劇や伝統芸能鑑賞 4.1 40 4.5 32 6.5 36

ギャンブルやショー体験 13.5 7 18.2 2 15.2 4

エステやマッサージ体験 2.7 52 13.6 9 7.6 27

ナイトライフ（バーやクラブ、ナイトマーケット等）体験 12.2 14 18.2 2 14.5 5

温泉への入浴 1.4 59 9.1 16 4.1 50

農作物や果実の採取（リンゴ・いちご狩り等） 4.1 40 13.6 9 4.5 42

日本文化の体験（寿司握り、そば打ち、工芸品の制作等） 5.4 35 4.5 32 4.8 40

自然や資源を損なうことのないよう配慮されている観光地・観光ツアーに行く 4.1 40 4.5 32 2.9 60

自分の好物を食べる 4.1 40 18.2 2 3.5 55

日本料理を食べる 0.0 63 9.1 16 3.4 56

日本酒を飲む 4.1 40 9.1 16 10.9 11

安くておいしい料理を食べる 2.7 52 0.0 55 10.2 14

ブランド品や宝飾品のショッピング 16.2 4 0.0 55 12.7 7

洋服やファッション雑貨のショッピング 4.1 40 9.1 16 6.7 34

家電製品やAV製品のショッピング 9.5 19 13.6 9 9.0 19

本やDVDのショッピング 12.2 14 4.5 32 9.0 19

食品や飲料のショッピング 8.1 25 9.1 16 4.0 51

新潟を訪れたこと
がある外国人旅行

者

佐渡を訪れたこと
がある外国人旅行

者

訪日外国人
旅行者
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図表２６（続き）

〔参考〕 〔全体〕

順位 順位 順位

サンプル数 74 22 1860

アニメやポップカルチャーに関するグッズの購入 4.1 40 0.0 55 6.9 33

豪華で快適な高級ホテルでの宿泊 13.5 7 18.2 2 10.3 13

リーズナブルで清潔な施設での宿泊 2.7 52 4.5 32 3.8 53

日本旅館での宿泊 8.1 25 9.1 16 5.2 38

日本の人々と交流 12.2 14 9.1 16 11.1 10

のんびりと保養・休養 4.1 40 0.0 55 3.0 59

友達との親睦や家族だんらん 5.4 35 0.0 55 1.3 66

語学や専門知識の吸収 8.1 25 4.5 32 10.4 12

ボランティア体験 9.5 19 4.5 32 6.6 35

治療や健診を受ける 6.8 32 0.0 55 7.6 27

街中の交通機関が便利で、現地での移動がしやすい 1.4 59 4.5 32 2.7 64

観光情報が充実している 2.7 52 4.5 32 3.2 57

どこも清潔/衛生的で快適に過ごせる 1.4 59 0.0 55 0.8 68

治安が良く安心して旅ができる 0.0 63 4.5 32 1.1 67

人々が親切で心地よく旅ができる 0.0 63 0.0 55 2.4 65

母国語が通じることが多い 17.6 3 4.5 32 24.6 2

英語が通じることが多い 21.6 1 9.1 16 26.1 1

旅行代金が安い 21.6 1 4.5 32 23.5 3

外貨両替がしやすい 14.9 5 4.5 32 12.1 8

自国金融機関のキャッシュカードが利用できる 8.1 25 4.5 32 7.3 29

クレジットカードが利用できる 6.8 32 4.5 32 4.3 47

携帯電話や通信機器が利用しやすい（wi-fi等が充実している） 9.5 19 4.5 32 12.8 6

信仰する宗教に対する理解や配慮がある 9.5 19 4.5 32 6.9 31

免税制度が使いやすい 13.5 7 4.5 32 12.0 9

鉄道の利便性(鉄道の案内表示、切符購入システム、列車内の荷物置き場等） 1.4 59 0.0 55 2.9 60

新潟を訪れたこと
がある外国人旅行

者

佐渡を訪れたこと
がある外国人旅行

者

訪日外国人
旅行者
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参 考 ／ 注 釈
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参考１：国内旅行者数と訪日外国人客数の推移

(出所)訪日外客数：日本政府観光局(JNTO)
国内旅行者数(1泊以上)：JTB「2015年の旅行動向見通し」
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参考２：客室稼働率（平成26年1月～12月）

(出所)国土交通省「宿泊旅行統計調査」
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参考３：新潟県 季節別外国人宿泊者数推移

(注1)1Q=4～6月、2Q=7～9月、3Q=10～12月、4Q=1～3月
(注2)国土交通省の「宿泊旅行統計調査」は調査対象期間が暦年であり、かつホテル・旅館・簡易宿泊所を対象とした調査。
本調査の対象期間は年度であり、国際観光ホテル整備法登録ホテル等を対象とした抽出調査となっており、対象期間及び対象件数に
違いあり

(出所)新潟県産業労働観光部観光局観光振興課の資料をもとに日本政策投資銀行作成

（人泊）
2009年 2010年 2011年 2012年
1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q

アジア8地域 4,705 5,754 7,313 20,712 8,663 8,831 12,207 15,782 2,708 5,535 8,539 14,559 6,482 5,717 8,222 18,951 8,694 7,229 13,499 23,796
韓国 1,917 3,031 2,371 6,917 3,178 3,723 3,488 4,382 1,652 3,355 2,243 3,849 1,890 2,025 2,452 3,891 2,650 2,147 2,360 2,581
中国（香港除く） 691 1,394 1,495 2,186 1,622 3,509 2,668 1,884 547 1,487 2,106 2,346 2,483 2,274 1,470 2,322 1,996 2,113 2,313 3,048
台湾 1,949 1,223 2,659 7,433 3,159 1,336 4,741 6,314 465 651 3,762 6,694 1,286 849 2,606 7,848 2,350 1,993 5,097 11,927
香港 148 106 788 4,176 704 263 1,310 3,202 44 42 428 1,670 135 192 662 3,171 693 179 2,052 3,806
タイ 295 162 384 862 298 124 448 1,083
シンガポール 68 118 435 607 246 158 631 915
マレーシア 158 29 94 121 242 163 431 295
インドネシア 167 68 119 129 219 352 167 141

その他 4,611 7,791 6,794 11,945 5,704 5,404 8,399 12,270 1,789 6,152 6,398 12,805 3,857 6,140 5,661 15,921 4,979 5,939 6,976 22,645
アメリカ 1,432 1,685 1,030 1,131 1,323 803 2,666 941 350 1,728 1,320 1,133 1,085 1,919 1,715 1,512 1,230 1,235 2,119 1,978
オーストラリア 148 218 206 3,618 167 148 415 5,554 228 67 200 5,770 107 169 552 8,997 154 114 700 14,451

合計 9,316 13,545 14,107 32,657 14,367 14,235 20,606 28,052 4,497 11,687 14,937 27,364 10,339 11,857 13,883 34,872 13,673 13,168 20,475 46,441

2013年
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参考４：認知度と訪問意欲 全地域（複数回答）

回答者→

認知度
順位

認知度
訪問意欲
順位

訪問
意欲

認知度
訪問
意欲

認知度
訪問
意欲

認知度
訪問
意欲

認知度
訪問
意欲

認知度
訪問
意欲

認知度
訪問
意欲

認知度
訪問
意欲

認知度
訪問
意欲

サンプル数 4000 3809 500 473 500 495 500 489 500 492 500 482 500 457 500 468 500 453
東京 1 77.9% 1 47.1% 75.0% 34.7% 79.6% 52.5% 83.4% 47.0% 85.4% 35.8% 76.4% 50.2% 76.6% 52.1% 76.0% 53.6% 70.6% 51.4%
富士山 2 74.6% 2 46.7% 63.8% 29.8% 80.2% 60.6% 79.8% 46.6% 80.2% 26.6% 76.6% 55.8% 74.8% 50.3% 74.0% 51.7% 67.4% 52.1%
大阪 3 68.9% 4 35.0% 65.8% 24.3% 74.6% 39.6% 80.2% 42.3% 79.4% 32.3% 66.6% 38.6% 61.0% 31.9% 65.0% 36.1% 58.6% 34.0%
北海道 4 65.2% 3 42.7% 54.2% 24.5% 73.6% 51.3% 81.4% 60.1% 75.0% 45.3% 65.4% 43.2% 62.8% 52.3% 62.8% 42.5% 46.4% 21.0%
京都 5 62.8% 5 32.1% 63.2% 23.5% 73.6% 49.5% 77.8% 43.4% 68.6% 25.8% 67.0% 37.3% 51.4% 23.6% 51.0% 26.9% 49.4% 25.2%
名古屋 6 54.3% 8 21.0% 51.0% 12.1% 69.2% 37.6% 75.0% 34.6% 66.8% 21.5% 43.6% 12.7% 34.8% 11.2% 47.6% 20.3% 46.0% 16.1%
沖縄 7 53.1% 6 24.2% 50.0% 22.8% 64.2% 31.1% 75.0% 38.9% 71.0% 33.5% 44.4% 18.9% 44.2% 19.3% 41.4% 15.8% 34.4% 11.7%
神戸 8 50.2% 9 15.9% 46.2% 11.6% 67.2% 27.7% 68.8% 25.6% 60.0% 14.8% 43.2% 12.2% 37.8% 11.2% 40.8% 12.2% 37.8% 10.8%
札幌 9 48.9% 7 21.6% 62.0% 31.5% 51.8% 20.6% 70.4% 30.3% 65.2% 24.4% 48.0% 24.3% 41.2% 18.4% 25.0% 11.1% 27.6% 11.5%
広島 10 45.0% 12 12.1% 38.2% 5.1% 54.4% 16.4% 56.4% 15.7% 41.0% 7.3% 45.6% 13.9% 37.8% 11.8% 41.6% 10.5% 45.2% 16.1%
長崎 11 43.1% 11 12.2% 43.8% 11.0% 52.8% 13.7% 61.2% 21.1% 48.0% 9.8% 41.0% 13.3% 25.0% 9.0% 32.2% 7.3% 40.6% 12.1%
九州 12 41.5% 10 12.7% 54.0% 14.2% 53.0% 13.7% 66.8% 23.5% 66.2% 18.7% 32.6% 11.2% 23.4% 8.1% 20.4% 5.8% 15.8% 5.1%
福岡／博多 13 37.0% 14 10.4% 52.4% 14.8% 42.8% 8.9% 56.6% 18.4% 51.4% 10.8% 33.2% 11.6% 19.4% 6.8% 22.4% 5.1% 17.6% 6.4%
関西 14 33.8% 16 10.1% 33.8% 5.9% 38.2% 10.7% 64.2% 25.2% 47.6% 12.2% 35.2% 12.2% 15.6% 4.2% 22.4% 5.3% 13.6% 3.8%
奈良 15 32.8% 13 12.0% 36.0% 9.1% 53.6% 25.1% 60.8% 23.9% 53.8% 15.2% 25.6% 10.4% 13.4% 5.0% 12.0% 3.2% 7.4% 2.0%
鹿児島 16 29.6% 14 10.4% 25.2% 4.7% 48.4% 17.0% 65.6% 28.6% 61.2% 20.1% 8.8% 3.5% 10.4% 2.8% 8.6% 3.2% 8.6% 1.5%
仙台 17 29.0% 18 8.2% 19.6% 5.1% 45.4% 14.5% 52.8% 14.1% 45.6% 10.6% 34.8% 10.8% 11.4% 3.5% 14.0% 3.2% 8.6% 2.9%
箱根 18 27.9% 17 9.6% 23.4% 7.2% 32.8% 12.7% 62.2% 27.2% 49.6% 11.6% 22.0% 7.5% 18.4% 5.5% 9.2% 2.1% 5.4% 1.5%
宮崎 19 23.7% 23 5.7% 18.2% 4.9% 40.2% 10.1% 46.6% 12.9% 43.6% 7.5% 16.2% 3.3% 7.8% 2.0% 9.8% 2.8% 7.4% 1.5%
四国 20 21.6% 21 6.4% 10.4% 1.9% 40.0% 11.5% 44.0% 15.1% 36.0% 10.4% 16.8% 4.4% 6.2% 1.8% 11.2% 2.6% 8.2% 2.6%
函館 21 19.6% 19 7.7% 12.6% 3.8% 18.2% 5.3% 50.6% 23.9% 41.4% 15.7% 10.6% 3.1% 13.4% 4.6% 6.2% 2.6% 3.4% 1.3%
青森 22 18.9% 24 5.4% 19.8% 4.4% 19.8% 4.6% 48.6% 15.3% 38.2% 10.0% 9.0% 2.9% 6.4% 2.6% 3.8% 1.5% 5.6% 0.7%
新潟 23 17.6% 29 4.2% 5.2% 1.5% 24.0% 5.1% 43.8% 11.0% 28.0% 4.7% 13.0% 2.9% 10.8% 3.1% 8.4% 2.6% 7.6% 2.4%
富山 24 16.2% 25 5.2% 4.0% 1.5% 36.6% 14.7% 26.2% 7.8% 30.4% 7.1% 8.4% 2.1% 7.6% 2.8% 8.8% 3.2% 7.2% 1.5%
岡山 25 15.7% 30 3.7% 13.4% 2.3% 22.2% 4.2% 30.4% 7.4% 16.4% 3.9% 12.0% 2.5% 8.6% 3.5% 9.4% 2.1% 12.8% 3.5%
熊本／阿蘇 26 15.3% 28 4.3% 12.2% 2.7% 21.0% 4.6% 37.8% 10.6% 39.0% 10.6% 4.4% 1.5% 3.6% 2.4% 3.4% 1.1% 1.2% 0.4%
別府／湯布院 27 14.7% 25 5.2% 32.4% 14.0% 13.2% 3.6% 21.4% 9.6% 33.6% 7.1% 7.4% 3.3% 5.8% 2.6% 1.4% 0.4% 2.4% 0.4%
軽井沢 28 14.3% 20 6.6% 3.0% 1.7% 13.4% 4.2% 54.6% 29.7% 29.6% 11.4% 5.6% 1.5% 2.8% 0.9% 2.8% 0.9% 2.8% 1.1%
日光 29 13.6% 27 4.6% 8.2% 1.7% 20.6% 6.9% 26.8% 11.7% 16.6% 4.3% 14.8% 5.0% 6.2% 2.4% 8.8% 2.4% 6.4% 2.2%
鳥取 30 12.7% 35 2.8% 25.0% 5.7% 17.8% 3.6% 25.8% 4.9% 18.6% 4.1% 4.4% 1.2% 3.4% 1.3% 2.6% 0.4% 3.8% 0.9%
立山／黒部 31 11.6% 22 6.1% 3.4% 1.1% 9.8% 2.6% 40.8% 24.1% 26.0% 14.4% 4.6% 2.1% 4.2% 1.8% 2.0% 0.9% 1.8% 0.4%
金沢 32 11.6% 31 3.2% 4.2% 1.9% 15.2% 3.0% 25.6% 7.8% 19.4% 4.7% 9.2% 3.1% 5.0% 1.8% 6.0% 1.7% 7.8% 0.9%
松島 33 11.3% 33 2.9% 3.8% 1.3% 24.4% 5.9% 13.2% 4.5% 20.0% 4.5% 9.4% 1.7% 5.2% 1.3% 8.4% 1.3% 6.2% 2.4%
東北 34 11.0% 32 2.9% 7.0% 2.1% 13.8% 2.4% 25.8% 8.8% 19.8% 4.3% 6.0% 0.8% 6.6% 2.2% 5.0% 1.5% 4.0% 0.9%
伊勢／志摩 35 11.0% 36 2.7% 2.6% 0.8% 16.6% 3.2% 28.8% 7.6% 20.6% 4.7% 8.2% 2.1% 4.2% 2.0% 4.0% 0.6% 2.6% 0.4%
飛騨／高山 36 9.4% 34 2.9% 3.8% 0.8% 8.8% 1.4% 29.6% 11.9% 15.0% 5.1% 5.0% 1.0% 4.4% 1.5% 5.2% 0.6% 3.4% 0.0%
松本 37 8.9% 41 2.0% 5.6% 1.1% 21.6% 3.6% 11.8% 3.1% 4.0% 0.6% 10.8% 2.9% 5.0% 1.3% 6.2% 2.1% 6.0% 1.3%
松山／道後 38 7.4% 42 1.9% 4.0% 0.8% 15.8% 3.2% 10.0% 3.1% 12.4% 1.8% 7.0% 2.1% 2.0% 1.1% 3.4% 1.3% 4.4% 1.8%
高松 39 7.3% 44 1.7% 3.4% 0.2% 14.4% 1.8% 10.8% 3.1% 10.0% 2.4% 6.4% 1.5% 3.4% 1.8% 5.2% 1.3% 4.4% 1.1%
帯広／十勝 40 6.9% 38 2.2% 1.6% 0.6% 10.4% 2.4% 15.4% 5.5% 15.4% 5.5% 3.6% 0.6% 3.2% 1.1% 2.2% 0.4% 3.6% 1.1%
北陸 41 6.6% 40 2.1% 3.6% 0.8% 12.8% 2.8% 13.4% 4.9% 8.4% 2.6% 3.8% 0.8% 3.8% 2.4% 4.2% 1.1% 2.4% 0.9%
釧路／阿寒 42 6.5% 37 2.4% 2.8% 0.4% 7.0% 1.2% 16.4% 6.5% 13.4% 6.7% 4.2% 0.8% 3.6% 1.3% 2.6% 0.9% 1.6% 0.9%
知床 43 6.1% 38 2.2% 1.0% 0.4% 11.8% 2.4% 8.2% 3.5% 14.4% 6.5% 3.0% 0.8% 4.0% 2.0% 3.0% 1.1% 3.4% 0.7%
松江／出雲 44 6.1% 45 1.5% 2.8% 0.4% 14.2% 2.2% 10.2% 3.3% 8.4% 1.8% 5.0% 1.0% 3.0% 1.3% 2.8% 0.6% 2.0% 1.3%
平泉 45 5.3% 46 1.4% 2.2% 0.4% 15.8% 3.6% 3.6% 0.6% 5.8% 0.6% 3.8% 1.5% 2.8% 1.3% 5.0% 1.9% 3.4% 1.1%
ニセコ 46 4.8% 43 1.8% 1.6% 1.1% 13.8% 4.8% 3.6% 1.6% 4.8% 1.4% 3.6% 1.5% 4.0% 0.9% 4.8% 1.9% 2.2% 0.7%
佐渡 47 4.6% 49 1.1% 2.0% 0.8% 10.2% 1.4% 5.2% 2.0% 4.6% 1.0% 5.4% 1.0% 2.6% 0.9% 4.0% 0.9% 2.6% 0.7%

山陰 47 4.6% 47 1.3% 1.4% 0.6% 11.2% 2.8% 10.6% 2.7% 5.2% 1.2% 2.4% 0.4% 2.0% 0.7% 2.0% 0.9% 1.8% 0.7%

しまなみ海道 49 4.1% 48 1.2% 1.6% 0.4% 11.6% 2.8% 4.6% 1.8% 4.4% 1.4% 2.8% 0.2% 2.0% 1.3% 1.8% 0.2% 3.6% 0.9%
知っている場
所はない 4.8% 2.7% 5.4% 8.2% 1.0% 1.2% 2.2% 3.3% 1.6% 2.2% 3.6% 1.5% 8.6% 2.4% 6.4% 1.9% 9.4% 1.1%

全体 インドネシアマレーシアシンガポール中国 台湾 香港韓国 タイ
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訪問
意欲度

順位
訪問
意欲度

順位
訪問
意欲度

順位
訪問
意欲度

順位
訪問
意欲度

順位
訪問
意欲度

順位
訪問
意欲度

順位
訪問
意欲度

順位
訪問
意欲度

順位

北海道 62.4% 1 42.8% 9 69.0% 2 72.2% 1 59.5% 1 63.6% 2 76.1% 1 63.4% 3 40.9% 7

富士山 59.6% 2 44.2% 4 74.8% 1 57.1% 3 32.7% 14 70.2% 1 61.5% 3 65.4% 2 70.0% 1

東京 57.6% 3 43.7% 5 65.3% 4 55.2% 4 41.2% 6 63.4% 3 62.1% 2 66.1% 1 66.0% 2

立山／黒部 49.9% 4 29.4% 19 26.5% 23 57.8% 2 54.6% 2 43.5% 7 38.1% 18 40.0% 7 22.2% 36

京都 48.7% 5 35.1% 14 66.6% 3 54.5% 5 37.0% 10 53.7% 5 42.0% 13 49.4% 5 46.2% 6

大阪 48.3% 6 35.0% 16 52.5% 6 51.6% 7 40.1% 7 55.9% 4 47.9% 8 52.0% 4 52.6% 4

軽井沢 43.6% 7 53.3% 2 31.3% 17 53.1% 6 37.8% 8 25.0% 32 28.6% 37 28.6% 22 35.7% 10

沖縄 43.5% 8 43.2% 6 48.0% 7 50.7% 8 46.5% 4 41.0% 9 39.8% 17 35.7% 14 30.8% 20

札幌 42.1% 9 48.1% 3 39.4% 11 42.0% 16 36.8% 11 48.8% 6 40.8% 15 41.6% 6 37.7% 8

函館 37.3% 10 28.6% 21 28.6% 19 46.2% 9 37.2% 9 28.3% 26 31.3% 31 38.7% 10 35.3% 12

名古屋 36.8% 11 22.4% 32 53.8% 5 45.1% 10 31.7% 17 28.0% 27 29.3% 36 39.9% 9 31.7% 18

釧路／阿寒 35.3% 12 14.3% 46 17.1% 44 39.0% 20 49.3% 3 19.0% 43 33.3% 25 30.8% 20 50.0% 5

ニセコ 34.9% 13 62.5% 1 34.8% 13 44.4% 11 29.2% 19 38.9% 11 20.0% 49 37.5% 11 27.3% 27

奈良 34.7% 14 23.9% 29 46.3% 8 38.5% 21 27.9% 21 39.1% 10 34.3% 23 25.0% 30 24.3% 33

知床 34.4% 15 40.0% 11 20.3% 37 41.5% 17 44.4% 5 26.7% 30 45.0% 10 33.3% 18 17.6% 43

別府／湯布院 33.7% 16 40.7% 10 27.3% 22 43.9% 12 20.8% 41 43.2% 8 41.4% 14 28.6% 22 16.7% 44

鹿児島 33.5% 17 17.5% 42 34.7% 14 42.7% 14 32.4% 15 38.6% 12 25.0% 44 34.9% 16 16.3% 45

箱根 32.7% 18 29.1% 20 38.4% 12 42.8% 13 23.0% 33 32.7% 17 27.2% 40 21.7% 36 25.9% 29

日光 32.5% 19 19.5% 39 33.0% 15 42.5% 15 25.3% 25 32.4% 19 35.5% 21 25.0% 30 31.3% 19

富山 30.7% 20 35.0% 15 39.9% 10 29.0% 37 23.0% 32 23.8% 35 34.2% 24 34.1% 17 19.4% 41

帯広／十勝 30.3% 21 37.5% 13 23.1% 31 35.1% 26 35.1% 12 16.7% 46 31.3% 32 18.2% 44 27.8% 26

神戸 30.2% 22 23.8% 30 40.8% 9 36.3% 24 24.3% 27 27.3% 28 27.0% 41 27.9% 26 25.9% 29

北陸 30.2% 23 22.2% 33 21.9% 34 35.8% 25 31.0% 18 21.1% 38 57.9% 6 23.8% 32 33.3% 13

九州 29.1% 24 24.8% 27 25.7% 25 34.4% 27 27.8% 22 33.1% 16 31.6% 30 26.5% 29 29.1% 24

飛騨／高山 29.0% 25 21.1% 37 15.9% 46 39.2% 18 33.3% 13 20.0% 39 31.8% 29 11.5% 48 0.0% 49

関西 28.4% 26 16.6% 44 27.7% 21 38.3% 23 25.2% 26 33.5% 15 24.4% 45 22.3% 35 25.0% 31

四国 28.2% 27 17.3% 43 28.5% 20 33.6% 29 28.3% 20 25.0% 32 25.8% 43 21.4% 37 29.3% 23

しまなみ海道 27.2% 28 25.0% 26 24.1% 28 39.1% 19 31.8% 16 7.1% 49 60.0% 5 11.1% 49 22.2% 36

長崎 27.0% 29 23.7% 31 25.8% 24 33.7% 28 20.0% 43 31.2% 21 32.8% 26 21.1% 42 27.1% 28

青森 27.0% 30 21.2% 36 23.2% 30 30.9% 34 25.7% 24 31.1% 22 37.5% 19 36.8% 12 10.7% 47

仙台 27.0% 31 24.5% 28 31.7% 16 26.1% 42 22.8% 34 29.9% 23 28.1% 39 21.4% 37 30.2% 21

熊本／阿蘇 26.9% 32 21.3% 35 21.9% 33 27.5% 39 26.7% 23 31.8% 20 61.1% 4 29.4% 21 33.3% 13

福岡／博多 26.8% 33 26.7% 24 20.6% 36 31.8% 32 20.6% 42 33.7% 14 32.0% 28 21.4% 37 33.0% 16

山陰 26.2% 34 42.9% 7 25.0% 26 24.5% 46 23.1% 31 16.7% 46 30.0% 35 40.0% 7 33.3% 13

金沢 26.0% 35 42.9% 7 19.7% 40 29.7% 36 23.7% 29 32.6% 18 32.0% 27 26.7% 27 10.3% 48

広島 25.6% 36 12.6% 48 29.8% 18 27.3% 40 17.6% 44 29.4% 24 28.6% 37 23.6% 33 32.3% 17

東北 25.2% 37 28.6% 21 17.4% 43 33.3% 30 21.2% 40 13.3% 48 30.3% 34 28.0% 25 20.0% 39

平泉 25.0% 38 18.2% 40 22.8% 32 16.7% 49 10.3% 49 36.8% 13 42.9% 11 36.0% 13 29.4% 22

松山／道後 24.7% 39 20.0% 38 20.3% 38 30.0% 35 14.5% 48 28.6% 25 50.0% 7 35.3% 15 36.4% 9

松島 24.3% 40 31.6% 17 23.8% 29 33.3% 30 22.0% 36 17.0% 45 23.1% 47 14.3% 47 35.5% 11

松江／出雲 24.0% 41 14.3% 46 15.5% 47 31.4% 33 21.4% 39 20.0% 39 40.0% 16 21.4% 37 60.0% 3

伊勢／志摩 23.7% 42 30.8% 18 19.3% 41 25.7% 43 22.3% 35 24.4% 34 42.9% 11 15.0% 46 15.4% 46

宮崎 23.0% 43 25.3% 25 24.9% 27 27.0% 41 17.0% 45 19.8% 42 23.1% 47 26.5% 28 18.9% 42

佐渡 23.0% 44 40.0% 11 13.7% 48 38.5% 22 21.7% 37 18.5% 44 30.8% 33 20.0% 43 23.1% 34

新潟 22.7% 45 26.9% 23 20.8% 35 24.7% 45 16.4% 46 21.5% 37 25.9% 42 28.6% 22 28.9% 25

岡山 22.5% 46 16.4% 45 18.9% 42 23.7% 47 23.2% 30 20.0% 39 37.2% 20 21.3% 41 25.0% 31

高松 21.7% 47 5.9% 49 12.5% 49 27.8% 38 24.0% 28 21.9% 36 47.1% 9 23.1% 34 22.7% 35

松本 21.7% 48 17.9% 41 16.7% 45 25.4% 44 15.0% 47 25.9% 31 24.0% 46 32.3% 19 20.0% 39

鳥取 21.1% 49 21.6% 34 20.2% 39 18.6% 48 21.5% 38 27.3% 29 35.3% 22 15.4% 45 21.1% 38

インドネシアマレーシアシンガポール全体 中国 台湾 香港韓国 タイ

参考５：知っている観光地に対する訪問意欲度 全地域
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参考６：訪日経験数別 日本の観光地の訪問意欲
全地域（複数回答）

回答者→

訪日経験→ なし １回
２回
以上

１回－
なし

順位
２回－
１回

順位 なし １回
２回
以上

なし １回
２回
以上

なし １回
２回
以上

サンプル数 1943 850 1016 197 111 165 215 170 110 145 114 230
東京 50.1% 43.4% 44.5% ▲ 6.7% 50 1.1% 43 35.0% 36.9% 32.7% 51.6% 52.4% 54.5% 46.2% 45.6% 48.3%
富士山 49.7% 45.1% 42.2% ▲ 4.6% 49 ▲ 2.8% 50 27.4% 26.1% 35.2% 63.7% 58.8% 57.3% 53.8% 39.5% 45.7%
箱根 3.8% 10.4% 20.0% 6.5% 5 9.6% 7 4.6% 4.5% 12.1% 6.5% 17.1% 18.2% 16.6% 21.9% 36.5%
日光 1.6% 4.0% 10.8% 2.4% 23 6.8% 16 0.5% 0.9% 3.6% 3.3% 6.5% 14.5% 4.1% 6.1% 19.1%
松本 0.8% 2.7% 3.8% 1.9% 24 1.1% 42 0.5% 0.0% 2.4% 0.0% 6.5% 6.4% 0.7% 1.8% 5.2%
軽井沢 2.3% 5.3% 15.7% 3.0% 19 10.5% 5 0.5% 0.9% 3.6% 0.9% 5.3% 9.1% 18.6% 23.7% 39.6%
北海道 40.0% 43.5% 47.3% 3.5% 16 3.8% 33 21.3% 25.2% 27.9% 51.6% 54.7% 45.5% 63.4% 52.6% 61.7%
札幌 14.7% 22.1% 34.5% 7.4% 3 12.4% 1 25.4% 29.7% 40.0% 12.6% 23.5% 31.8% 22.8% 18.4% 40.9%
函館 2.5% 6.5% 18.6% 4.0% 11 12.1% 2 1.0% 2.7% 7.9% 2.3% 8.8% 5.5% 13.1% 14.0% 35.7%
帯広／十勝 0.7% 0.7% 6.3% ▲ 0.0% 45 5.6% 25 0.0% 0.0% 1.8% 0.9% 1.2% 7.3% 1.4% 0.9% 10.4%
ニセコ 0.8% 1.8% 3.5% 0.9% 36 1.8% 40 0.0% 0.0% 3.0% 3.3% 4.7% 8.2% 1.4% 0.9% 2.2%
知床 0.6% 1.4% 6.0% 0.8% 38 4.6% 30 0.0% 0.0% 1.2% 0.9% 2.4% 5.5% 0.7% 0.9% 6.5%
釧路／阿寒 0.6% 1.1% 6.9% 0.4% 44 5.8% 23 0.0% 0.0% 1.2% 0.5% 0.6% 3.6% 2.1% 0.0% 12.6%
東北 0.9% 1.6% 7.8% 0.7% 41 6.1% 20 0.5% 0.9% 4.8% 1.9% 1.8% 4.5% 6.2% 2.6% 13.5%
青森 1.7% 4.1% 13.3% 2.4% 22 9.2% 8 4.1% 2.7% 6.1% 1.4% 4.7% 10.9% 8.3% 10.5% 22.2%
仙台 4.4% 8.2% 15.5% 3.8% 13 7.2% 14 4.1% 1.8% 8.5% 8.4% 14.7% 26.4% 11.0% 9.6% 18.3%
松島 1.7% 1.6% 6.2% ▲ 0.1% 46 4.6% 31 0.5% 0.0% 3.0% 4.2% 3.5% 12.7% 2.8% 0.9% 7.4%
平泉 0.7% 1.9% 2.4% 1.2% 31 0.5% 46 0.5% 0.0% 0.6% 2.3% 2.9% 7.3% 0.7% 0.0% 0.9%
新潟 2.0% 4.6% 8.2% 2.6% 21 3.6% 34 0.0% 0.0% 4.2% 2.8% 6.5% 7.3% 7.6% 9.6% 13.9%
佐渡 0.5% 1.4% 2.0% 0.9% 37 0.6% 45 1.0% 0.0% 1.2% 0.9% 2.4% 0.9% 1.4% 0.0% 3.5%
北陸 0.8% 1.9% 4.6% 1.1% 34 2.7% 36 0.5% 0.0% 1.8% 1.9% 3.5% 3.6% 0.7% 2.6% 8.7%
金沢 1.0% 2.2% 8.1% 1.3% 30 5.8% 22 0.5% 0.9% 4.2% 0.5% 2.9% 8.2% 2.8% 3.5% 13.0%
立山／黒部 1.5% 4.2% 16.2% 2.7% 20 12.0% 3 0.0% 0.9% 2.4% 0.9% 2.4% 6.4% 12.4% 12.3% 37.4%
富山 2.7% 5.9% 9.4% 3.2% 17 3.5% 35 0.0% 0.0% 4.2% 9.8% 17.1% 20.9% 3.4% 5.3% 11.7%
名古屋 17.7% 21.9% 26.5% 4.2% 10 4.6% 29 10.7% 8.1% 16.4% 31.2% 44.1% 40.0% 33.8% 27.2% 38.7%
伊勢／志摩 0.9% 2.2% 6.7% 1.4% 28 4.5% 32 0.0% 0.0% 2.4% 1.4% 4.7% 4.5% 3.4% 4.4% 11.7%
飛騨／高山 0.6% 1.9% 8.1% 1.3% 29 6.2% 19 0.5% 0.0% 1.8% 0.5% 1.8% 2.7% 3.4% 7.0% 19.6%
関西 5.5% 12.1% 17.1% 6.6% 4 5.0% 26 2.0% 6.3% 10.3% 7.4% 15.9% 9.1% 22.1% 21.9% 28.7%
京都 27.7% 37.1% 36.3% 9.3% 1 ▲ 0.7% 49 20.3% 22.5% 27.9% 41.4% 58.2% 51.8% 43.4% 36.0% 47.0%
奈良 5.7% 13.5% 22.6% 7.8% 2 9.1% 9 4.6% 4.5% 17.6% 18.1% 31.2% 29.1% 14.5% 17.5% 33.0%
大阪 32.5% 37.5% 37.5% 5.0% 9 ▲ 0.0% 47 19.8% 28.8% 26.7% 34.9% 44.1% 41.8% 43.4% 36.0% 44.8%
神戸 11.0% 16.4% 25.0% 5.4% 7 8.6% 10 6.1% 7.2% 21.2% 23.3% 27.1% 37.3% 17.9% 21.1% 32.6%
岡山 1.9% 3.1% 7.7% 1.2% 32 4.6% 28 1.0% 0.9% 4.8% 0.9% 4.7% 10.0% 4.8% 7.0% 9.1%
広島 10.7% 10.5% 16.1% ▲ 0.2% 47 5.7% 24 3.6% 2.7% 8.5% 13.5% 12.9% 27.3% 11.0% 14.0% 19.6%
山陰 0.3% 1.4% 3.1% 1.2% 33 1.6% 41 0.0% 0.0% 1.8% 1.4% 2.4% 6.4% 0.7% 0.9% 4.8%
鳥取 1.2% 1.9% 6.7% 0.7% 42 4.8% 27 4.1% 2.7% 9.7% 1.4% 3.5% 8.2% 1.4% 1.8% 8.7%
松江／出雲 0.6% 1.3% 3.4% 0.7% 43 2.2% 39 0.5% 0.0% 0.6% 0.9% 2.9% 3.6% 1.4% 0.9% 5.7%
四国 2.9% 6.7% 12.8% 3.8% 14 6.1% 21 1.5% 0.9% 3.0% 6.0% 11.8% 21.8% 9.7% 10.5% 20.9%
しまなみ海道 0.5% 1.3% 2.4% 0.8% 40 1.1% 44 0.0% 0.0% 1.2% 1.4% 2.9% 5.5% 0.7% 1.8% 2.6%
高松 0.6% 1.4% 3.9% 0.8% 38 2.5% 37 0.0% 0.0% 0.6% 0.5% 1.2% 5.5% 1.4% 1.8% 4.8%
松山／道後 0.8% 1.8% 4.2% 1.0% 35 2.5% 38 0.5% 0.0% 1.8% 0.5% 4.7% 6.4% 1.4% 1.8% 4.8%
九州 8.1% 11.8% 22.2% 3.7% 15 10.5% 4 9.6% 7.2% 24.2% 6.5% 14.7% 26.4% 22.8% 17.5% 27.0%
福岡／博多 6.7% 10.7% 17.2% 4.0% 12 6.5% 17 13.7% 14.4% 16.4% 6.5% 10.0% 11.8% 13.1% 14.0% 23.9%
長崎 9.4% 11.3% 18.4% 1.9% 25 7.1% 15 9.1% 8.1% 15.2% 12.6% 11.8% 19.1% 14.5% 16.7% 27.4%
別府／湯布院 1.6% 4.6% 12.6% 3.0% 18 8.0% 11 8.6% 11.7% 21.8% 0.5% 4.1% 9.1% 4.1% 5.3% 15.2%
熊本／阿蘇 1.4% 3.3% 10.8% 1.9% 26 7.5% 12 2.0% 0.9% 4.8% 1.9% 4.7% 10.0% 4.1% 6.1% 17.0%
宮崎 3.1% 4.5% 11.8% 1.4% 27 7.3% 13 3.6% 4.5% 6.7% 7.9% 7.1% 19.1% 9.0% 8.8% 17.4%
鹿児島 5.3% 10.5% 20.2% 5.2% 8 9.7% 6 3.0% 3.6% 7.3% 9.8% 18.2% 29.1% 22.1% 26.3% 33.9%
沖縄 19.6% 25.6% 32.0% 6.1% 6 6.3% 18 22.3% 18.9% 26.1% 27.4% 31.8% 37.3% 41.4% 34.2% 39.6%
行きたい場所
はない

3.0% 2.6% 2.3% ▲ 0.4% 48 ▲ 0.3% 48 9.1% 8.1% 7.3% 2.3% 0.6% 0.0% 4.8% 4.4% 1.7%

全体 韓国 中国 台湾
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参考６：（続き）

回答者→

訪日経験→ なし １回
２回
以上

なし １回
２回
以上

なし １回
２回
以上

なし １回
２回
以上

なし １回
２回
以上

サンプル数 134 105 253 257 125 100 275 96 86 361 70 37 359 59 35
東京 38.1% 29.5% 37.2% 50.2% 40.8% 62.0% 55.6% 47.9% 45.3% 55.7% 48.6% 43.2% 53.5% 42.4% 45.7%
富士山 26.1% 26.7% 26.9% 58.4% 52.8% 53.0% 50.2% 50.0% 51.2% 52.6% 52.9% 40.5% 51.0% 50.8% 65.7%
箱根 3.7% 3.8% 19.0% 3.9% 10.4% 13.0% 2.2% 8.3% 12.8% 1.4% 2.9% 8.1% 0.3% 3.4% 11.4%
日光 1.5% 0.0% 7.5% 2.3% 4.0% 13.0% 0.7% 3.1% 7.0% 1.1% 5.7% 8.1% 1.1% 5.1% 8.6%
松本 0.0% 0.0% 1.2% 1.6% 1.6% 8.0% 0.4% 3.1% 2.3% 1.7% 4.3% 2.7% 0.6% 3.4% 5.7%
軽井沢 5.2% 2.9% 18.2% 1.2% 1.6% 2.0% 0.7% 1.0% 1.2% 0.3% 1.4% 5.4% 0.6% 1.7% 5.7%
北海道 42.5% 40.0% 49.0% 42.8% 40.0% 48.0% 50.9% 54.2% 54.7% 42.4% 42.9% 43.2% 20.1% 25.4% 22.9%
札幌 18.7% 19.0% 29.6% 20.2% 24.0% 35.0% 12.0% 27.1% 29.1% 8.6% 14.3% 29.7% 9.5% 13.6% 28.6%
函館 6.7% 7.6% 23.7% 0.4% 4.0% 9.0% 1.5% 6.3% 12.8% 1.9% 2.9% 8.1% 0.3% 0.0% 14.3%
帯広／十勝 3.0% 1.9% 8.3% 0.4% 0.0% 2.0% 1.1% 0.0% 2.3% 0.0% 1.4% 2.7% 0.6% 0.0% 8.6%
ニセコ 0.7% 0.0% 2.4% 0.4% 2.4% 3.0% 0.4% 1.0% 2.3% 1.1% 1.4% 10.8% 0.0% 1.7% 5.7%
知床 1.5% 1.0% 11.5% 0.0% 0.8% 3.0% 1.1% 2.1% 4.7% 0.6% 2.9% 2.7% 0.3% 1.7% 2.9%
釧路／阿寒 3.0% 1.0% 11.1% 0.0% 0.8% 3.0% 0.7% 2.1% 2.3% 0.3% 4.3% 0.0% 0.3% 1.7% 5.7%
東北 0.7% 0.0% 7.9% 0.0% 0.8% 3.0% 0.4% 2.1% 8.1% 0.3% 4.3% 8.1% 0.3% 1.7% 5.7%
青森 3.0% 3.8% 16.2% 1.2% 2.4% 8.0% 0.4% 3.1% 9.3% 0.8% 1.4% 8.1% 0.0% 1.7% 5.7%
仙台 3.7% 5.7% 16.2% 6.2% 11.2% 22.0% 3.3% 1.0% 7.0% 1.7% 10.0% 5.4% 2.2% 6.8% 2.9%
松島 2.2% 0.0% 7.5% 0.8% 0.8% 5.0% 1.1% 1.0% 2.3% 1.1% 2.9% 0.0% 1.9% 5.1% 2.9%
平泉 0.7% 0.0% 0.8% 0.0% 1.6% 5.0% 0.4% 2.1% 3.5% 0.8% 5.7% 5.4% 0.3% 5.1% 2.9%
新潟 1.5% 1.9% 7.5% 1.9% 2.4% 6.0% 1.1% 5.2% 7.0% 1.4% 4.3% 10.8% 1.7% 6.8% 2.9%
佐渡 0.0% 1.0% 1.6% 0.4% 1.6% 2.0% 0.4% 2.1% 1.2% 0.0% 2.9% 5.4% 0.6% 1.7% 0.0%
北陸 0.0% 0.0% 5.1% 0.8% 0.8% 1.0% 1.1% 3.1% 5.8% 0.8% 2.9% 0.0% 0.6% 1.7% 2.9%
金沢 1.5% 0.0% 8.3% 0.8% 3.2% 9.0% 1.1% 2.1% 3.5% 1.1% 2.9% 5.4% 0.6% 1.7% 2.9%
立山／黒部 3.7% 8.6% 22.5% 0.4% 2.4% 6.0% 0.7% 3.1% 3.5% 0.3% 2.9% 2.7% 0.3% 0.0% 2.9%
富山 4.5% 1.9% 10.7% 0.8% 2.4% 5.0% 2.2% 5.2% 2.3% 2.8% 4.3% 5.4% 0.8% 3.4% 5.7%
名古屋 23.9% 18.1% 21.7% 9.3% 12.0% 22.0% 8.4% 11.5% 19.8% 20.8% 20.0% 16.2% 14.5% 20.3% 25.7%
伊勢／志摩 0.0% 2.9% 7.9% 1.9% 0.0% 5.0% 0.7% 2.1% 5.8% 0.3% 1.4% 2.7% 0.3% 0.0% 2.9%
飛騨／高山 0.7% 0.0% 9.5% 0.8% 0.8% 2.0% 0.4% 2.1% 4.7% 0.0% 2.9% 2.7% 0.0% 0.0% 0.0%
関西 5.2% 9.5% 17.0% 7.8% 13.6% 22.0% 2.5% 4.2% 9.3% 3.6% 10.0% 13.5% 2.2% 10.2% 8.6%
京都 26.1% 23.8% 26.5% 35.8% 37.6% 41.0% 18.2% 29.2% 34.9% 25.2% 37.1% 24.3% 22.0% 40.7% 31.4%
奈良 10.4% 10.5% 19.8% 7.4% 8.8% 20.0% 0.7% 6.3% 17.4% 1.1% 7.1% 16.2% 0.8% 6.8% 5.7%
大阪 29.1% 28.6% 35.6% 36.2% 37.6% 46.0% 27.6% 42.7% 33.7% 36.3% 38.6% 29.7% 32.3% 44.1% 34.3%
神戸 12.7% 5.7% 19.8% 8.6% 11.2% 23.0% 6.5% 14.6% 22.1% 10.0% 21.4% 16.2% 8.9% 20.3% 14.3%
岡山 1.5% 0.0% 6.7% 0.4% 4.0% 6.0% 3.3% 1.0% 7.0% 1.7% 1.4% 8.1% 2.2% 3.4% 17.1%
広島 6.0% 3.8% 9.5% 12.8% 10.4% 21.0% 8.4% 14.6% 19.8% 9.7% 14.3% 10.8% 15.9% 11.9% 25.7%
山陰 0.0% 0.0% 2.4% 0.0% 0.8% 1.0% 0.4% 1.0% 1.2% 0.0% 4.3% 2.7% 0.0% 3.4% 2.9%
鳥取 3.0% 1.0% 5.9% 0.0% 0.8% 5.0% 1.1% 2.1% 1.2% 0.3% 1.4% 0.0% 0.6% 0.0% 5.7%
松江／出雲 0.7% 0.0% 3.2% 0.4% 0.0% 4.0% 0.4% 2.1% 3.5% 0.3% 1.4% 2.7% 0.8% 3.4% 2.9%
四国 6.0% 6.7% 14.2% 2.3% 4.0% 10.0% 1.5% 3.1% 1.2% 1.7% 7.1% 2.7% 0.8% 6.8% 14.3%
しまなみ海道 0.7% 0.0% 2.4% 0.0% 0.8% 0.0% 0.7% 2.1% 2.3% 0.0% 1.4% 0.0% 0.6% 0.0% 5.7%
高松 0.0% 0.0% 4.7% 0.0% 2.4% 4.0% 1.5% 2.1% 2.3% 0.6% 4.3% 2.7% 0.6% 0.0% 8.6%
松山／道後 0.0% 0.0% 3.6% 0.4% 0.8% 8.0% 0.7% 1.0% 2.3% 0.8% 2.9% 2.7% 1.4% 1.7% 5.7%
九州 14.9% 12.4% 23.3% 10.9% 9.6% 14.0% 5.1% 7.3% 18.6% 5.0% 10.0% 5.4% 3.1% 13.6% 11.4%
福岡／博多 9.0% 6.7% 13.4% 7.0% 12.0% 23.0% 4.7% 5.2% 15.1% 3.6% 8.6% 13.5% 4.2% 15.3% 14.3%
長崎 5.2% 8.6% 12.6% 11.7% 8.8% 23.0% 7.6% 9.4% 12.8% 6.4% 10.0% 10.8% 9.7% 20.3% 22.9%
別府／湯布院 2.2% 2.9% 11.5% 0.0% 3.2% 12.0% 1.1% 3.1% 7.0% 0.0% 2.9% 0.0% 0.3% 1.7% 0.0%
熊本／阿蘇 4.5% 6.7% 15.4% 0.4% 1.6% 4.0% 1.1% 1.0% 8.1% 0.8% 2.9% 0.0% 0.0% 0.0% 5.7%
宮崎 3.0% 4.8% 11.1% 2.3% 0.0% 10.0% 0.4% 2.1% 7.0% 2.2% 2.9% 8.1% 1.1% 3.4% 2.9%
鹿児島 20.1% 10.5% 24.1% 1.9% 3.2% 8.0% 1.1% 3.1% 8.1% 2.2% 5.7% 8.1% 0.3% 3.4% 11.4%
沖縄 32.1% 31.4% 35.2% 15.6% 19.2% 27.0% 16.0% 28.1% 19.8% 15.0% 14.3% 27.0% 10.0% 16.9% 20.0%
行きたい場所
はない

5.2% 1.9% 0.8% 1.9% 0.8% 1.0% 2.2% 3.1% 2.3% 1.9% 1.4% 2.7% 1.1% 0.0% 2.9%

シンガポール マレーシア インドネシア香港 タイ
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注：新潟県 地域区分

(出所)新潟県「平成24年新潟県観光入込客統計」
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